BAO HIEM TRACH NHIEM NGHE NGHIEP
Cho Du an Xay dung

Xét dén viéc thanh toan phi bao hiém bai Ngudi dudc bao hiém va tiy thudc vao moi diéu khoan, diéu kién va diéu khoan loai
trlr, bao gdm toan bd cac dinh nghta, toan bé pham vi bao hiém theo hgp ddng bao hiém nay dudc cung cap duy nhat dbi vai
cac Khiéu nai dugc dua ra lan dau chéng lai Nguoi dugc bao hiém trong Thai han bao hiém va dudc bao cao cho Céng ty bao
hiém theo yéu ciu bai hap ddng bao hiém nay.
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PIEU KHOAN BAO HIEM

Trach nhiém
nghé nghiép

PIEU KHOAN MG RONG

Cong ty bao hiém s& thay mat cho Ngui dugc bao hiém, chi tra cho moi Tén that xay ra do
bat ky Khiéu nai nao chong lai Ngudi dudc bao hiém do trach nhiém dan su phat sinh tif cac
Dich vu chuyén mén ciia Ngu6i dugc bao hiém doi véi Du an.

Toan bg pham vi bao hiém theo cac diéu khoan Phi bang, Gian lan/Khéng trung thuc va Trach nhiém Lién dgi dugc cung cép
duy nhat cho Khieu nai dudc dua ra chong lai Ngudi dugc bao hiém lan dau trong Thai han bao hiém va dugc théng bao cho
Cong ty bao hiém theo yéu cau clia hgp déng bao hiém nay.
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Cong ty bao hiém sé thay mat cho Ngudi dudc bao hiém chi trd moi Tén that xay ra do bat
ky Khiéu nai nao céo budc bat ky hanh vi phi bang, vu khéng hodc néi xau hoic L&i L& sai trai
gay thiét hai ma Nguei dugc bao hiém gay ra khi thuc hién Dich vu chuyén mén dbi v6i Dy
an. Cong ty bao hiém s& khong chi tra bao hiém theo dleu khodn mé rong nay néu cé phan
quyét, quyét dinh xét x{r, tuyén an hay cudc diéu trdn cubi cling cla tda an, hoi déng xét xu,
ay ban hay trong tai vién két luan réng Khiéu nai d6 phat sinh tir bat ky hanh vi phi bang, vu
khéng hoac noi xau hoac L&i L& sai trai gay thiét hai ¢ y nao.

Cong ty bao hiém sé& thay mat cho bat ky Nguai dugc bao hiém nao khong phai la tha pham
thuc su thanh toan moi Tén that xay do bat ky Khiéu nai nao vé su Gian lan/Khéng trung thuc
ctia b4t ky (cac) Nhan vién nao ctia Chi hgp dong bao hiém véi didu kién [a hanh vi gian lan
hodc khéng trung thuc lién quan xay ra trugc ngay bi bat ki ngudi diing dau, thanh vién hop
danh hay giam dbc ctia Chi hop déng bao hiém phat hién ra nguyén nhan hdp Ly cho viéc
nghi ngd su Gian lan/Khéng trung thuc cla (cac) Nhan vién, du (3 cé thé nhan dang (cac)
Nhan vién dinh liu dén Gian lan/Khéng trung thuc tai ngay d6 hay khéng.

Cong ty bao hiém s& thay mat cho Ngudi dugc bao hiém thanh toan cac chi phi ma Ngudi
dudc bao hiém phai chiu véi su nhat tri trudc bang van ban clia Cong ty bao hiém dé thay thé
hay khéi phuc bé,t ky Tai liéu ndo bi pha hoai, lam héng ho&c sau khi tim kiém ky ludng ma
khong thé tim thay.

Su pha hoai, lam héng hay mat mat do phai do nguyén nhan duy nhét la tir viéc thuc hién
Dich vu chuyén mén lién quan den Du an bdi Ngudi dugc bao hiem va dugdc phat hién lan
dau va bao cao cho Cong ty bdo hiém trong Thdi han bao hiem.

Cong ty bao hiém sé khong thanh toan cho bat ky su pha hoai, lam hong hay mat mat nao
xay ra do;

(@ Hao mon hay su xubng cap dan;
(b) Bt ky virus may tinh nao; hodc

() Mot hanh ddng, sai sét hay so xudt pham phai ho3c bi co budc la pham phai béi
bat ci ngudi ndo khéng phai la giam débc, thanh vién hgp danh hay nhan vién cla
Ngusi dudgc bao hiém tai thai diém ma viéc pha hoai, lam hang hay mat tai liéu
d6 lan d3u bi phat hién.

Bao hiém nay sé tuy thudc vao mét Han muc phu tdng cong dugc quy dinh trong Muc 5(i) cta
ban tom tat hgp dong bao hiém trong Théi han bao hiém. Mirc giif lai dugc quy dinh trong
Muc 6(i) sé ap dung cho pham vi bao hiém nay.

Trudng hgp Ngudi dugc bao hiém xac dinh lan dau trong Thoi han béo,hiém rang da pham
phai Hanh déng sai trai can lghéc phuc hoac giam thiéu, Céng ty bao hiém s& thanh toan chi
phi khac phuc hoac gidm thiéu hop ly va truc tiép, véi diéu kién la:

(@) Céng ty bao hiém da dugc thong bao bang van ban trong Théi han bao hiém vé
Hanh déng sai trai va cong viéc can dudc khac phuc hoadc gidm thiéu hau qua;
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(b) Cong ty bao hiém phai dugc thuyét phuc hgp Ly rang mot Ngusi dudc bao hiém
da pham phai mét Hanh déng sai trai can khéc phuc hoac giam thiéu, va chi phi
do can thiét dé ngan chan hoac giam thiéu khoan tlen Khiéu nai dudc chi tra theo
Hgp dbng bao hiém trach nhiém nghé nghiép, va rang gia tri Tién boi thusng dé
ngan chan hoac giam thiéu @6 sé Lén hon chi phi cong viéc;

(c) cac phi tén do dudc chimg minh bai bang chiing cho viéc chi tiéu da dugc phé
duyét béi ngudi cé tham quyen dugc Chi hgp dong bao hiém chi dinh véi su nhat
tri ciia Cong ty bao hiem;

(d) phitdn d6 khong dudc bao gdm bat ky yéu t6 Loi nhuan hodc tén that Lgi nhuan,
hay bat ky yeu to chi phi hoat déng, thu lao nhan vién, thdi gian ngiing hoat dong
hodc thdi gian quan ly nao ctia mét Nguoi dugc bao hiém;

(e)  diéu khodn mg rong nay sé chi ap dung & miic 6 ma phi tén giam thiéu d6 (hoac
moét phan phi ton d6) vugt qua phi ton ma Nguéi dugc bao hiém (& ra phai chju
khi tién hanh céng viéc ma khong c6 Hanh dong sai trai lién quan; va

() Céngty bao hiém da nhat tri bang van ban vé viéc thanh toan phi tén do trugc khi
cong viéc dugc tién hanh, sy nhat tri @6 khong bi tif chdi mot cach bat hgp ly.

25  Tién bdi thudng Cong ty bdo hiém sé& thay mat cho cha ddu tu chi tra cho Tdn that ma chi dau tu cé trach
clia cha dau tu nhiém phai chi tra d4i véi Khiéu nai ducc dua ra chdng lai cha dau tu bai Bén thir ba ma truc
tiép gay ra tit Hanh dong sai trai ciia Nguoi dugc bao hiém khi thuc hién Dich vu chuyén mén
dbi v6i Dy an.
Vi cac muc dich cia didu khodn ma rong nay, cha dau tu sé dugc cho la Ngudi dugc bao hiém
trong dinh nghia Khiéu nai, Tén that, Thiét hai va Chi phi bién hé.

26  Didu tra Nghé Congtybao hiém sé thay mat cho Nguai dugc bao hiém chi tra cac khoan phi, phi tén va chi
nghiép phi hap ly va can thiét ma Nguei dugc bao hiém phat sinh (nhung khong bao gém lucng, tién
cong, phi, hoa hdng, phan thudng, tién thudng, chi phi di lai va &n &) khi chudn bj va tham du

tai bat ky cuoc Diéu tra Nghé nghiép nao, ludn ludn véi diéu kién (a:

(@ phi tén va chi phi d6 phat sinh do su nhét tri truéc bang van ban clia Cong ty bao
hiém ma su nhét tri d6 sé khong bi ngan can mot cach bat hap ly; va

(b) théng bao yéu ciu Nguoi dugc bao hiém tham du Diéu tra Nghé nghiép dudgc gli
trugc tién dén Ngudi dugc bao hiém va dudc bao cao cho Céng ty bao hiém trong
Théi han bao hiém.

Bao hiém nay sé tuy thudéc vao mat Han mdc phu tong cong dugc quy dinh trong Muc 5(ii)
clia ban tom tt hop ddng bao hidm trong Théi han bao hiém. Khong cé Miic giif lai nao dudc
ap dung cho diéu khoan nay.

27 Trach nhiém Lién Céng ty bao hiém sé thay mat cho Ngu®i dugc bao hiém chi tra moi Tén that xay ra do bat
daéi ky Khiéu nai nao doi v4i bat ky Hanh déng sai trai nao ctia Dai ly la ngudi tham gia thuc hién
Dich vu chuyén mén d6i véi Du an.
Cong ty bao hiém s& chi chi tra Tén that 6 muc d6 ma mot Ngudi dugc bao hiém khong tir bo
hodc lam han che bat ky quyén truy doi doi véi Pai ly do.

3. CACPDINH NGHIA

31 Dai ly nghia l& mot thé nhan hodc cong ty hay td chiic khac co hodc da cé hdp ddng bang van ban
v6i Chii hap dong bao hiém ma theo d6 Cha hgp dong bao hiém thué thé nhan hoac cong ty
hoac t6 chiic khac hanh dong cho ho&c thay mat cho Cha hap dong bao hiém trong viéc thuc
hién Dich vu chuyén mén dbi véi Du an véi diéu kién L& bat ki su chi dinh Dai ly ndo ciing phai
dudc chap thuan trudc (néu dudc yéu cau) béi va/hodc thong bao trudc cho Cha Du an.

3.2 Thuong tat than  nghta la ton thuong ca thé, dau 6m, bénh tat hoac tir vong ctia mot thé nhan; va néu phat sinh
thé tir nhitng diéu da noi & trén thi la séc tam Ly, cdm xac budn khé, dau dén tinh than hodc chan
thuong tam than.
33 Khiéu nai nghia & bat ky:
(@) yéu cau boi thudng bang van ban déi véi Hanh dong sai trai cia mot Ngudi dugc
bao hiém; hoac
(b) thd tuc té tung dan sy, phap ly hoac hanh chinh ma qua d6 Hanh ddng sai trai cla
Nguai dugc bao hiém bj cao budc.
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Tén that

nghia & bat ky s6 tién nao ma Ngudi dugc bao hiém chiu trach nhiém phai tra cho Bén thir ba
cho mot Khiéu nai ma cac phan quyét hay quyét dinh clia trong tai da dua ra chéng lai Ngudi
dugc bao hiém, hay cac khoan thanh toan dugc thuong lugng bdi Cong ty bao hiém véi su nhat
tri cia Chii hop déng bao hiém.

nghia a cac khoan phi, phi tdn va chi phi hc_jp ly phai chiu bgi hoac thay mat cho Nguei dugc
bao hiém, véi su nhét tri truSc bang van ban cla Cong ty bao hiém trong viéc diéu tra, bién ho,
diéu chinh, giai quyét hoac khang an bat ky Khiéu nai ndo. Cac khoan nay sé khéng bao gdm
bat ky yéu to chi phi thai gian nao cla Nguéi dugc bao hiém hoac lgi nhuan bi mat nao trong
khi giai quyét Khiéu nai.

nghia L toan bd tai liéu dusi bat ky hinh thic nao bao gdbm hé so may tinh va dit liéu dién td
hoac sb hoa thudc quyén sé hitu hoac kiém soat clia Nguai dugc bao hiém hodc tai san cla
Nguai dugc bao hiém nhung khong bao gdm tién, cong cu chuyén nhugng hoac hd so vé tién,
cong cu chuyén nhugng nao.

nghia & bat ky thé nhan nao ma da timg, hién gi¢ hoac trong Thai han bao hiém, dugc thué
theo hgp dong lao dong v6i Chi hgp dong bao hiem.
nghia la hanh vi gian lan hoac khong trung thuc:

(@) khong dugc tha th, mét cach rd rang hay ngam y b&i bat ky ngudi ding dau, thanh
vién hop danh hay giam déc ctia Chii hgp dong bao hiém; va

(b)  dan dén trach nhiém ctia Chii hgp ddéng bao hiém ddi véi bt ky Bén thir ba nao.

nghia (& Cha hgp dong bao hiém hoac bat ky Ca nhan dugc bao hiém nao.

nghia la:

(@) bétkythé nhan nao, da timg, hién tai hoac trong Thai han bao hiém tré thanh ngudi
ddng dau, thanh vién hgp danh hay gidam ddéc cia Cha hgp dong bao hiém véi tu
cach nhu vay;

(b)  bét ky Nhan vién nao;

(©  batky chong hoac vg, ngu’c‘ii,sc‘)ng chung, ngudi thifa ké hoac dai dién hop phap ca
bat ky Ca nhan dugc bao hiém nao déi v6i Ton that phat sinh ti Khiéu nai vé Hanh
dong sai trai cila mot Ca nhan dugc bao hiém dudc liét ké trong diém (a), (b)d trén.

(d) Ngu’dl quan ly, ngusi thira ké, dai dién hop phap hodc ngudi thi hanh di chic cho tai
san cda Ca nhan dugc bao hiém da chét, khong co thdm quyen v3 ng hodc pha san
cho Tén thét phat sinh tif Khiéu nai do Hanh déng sai trai clia Ca nhan dugc bao
hiém dudc liét ké & muc (a), (b) & trén.

[ Cong ty bao hiém da néu trong ban tom tt hap ddng bao hiém.

(& lanh thd da néu trong ban tom t&t hgp ddng bao hiém.

nghta la cac hang cb van phap ly/luat su dugc Céng ty bao hiém chi dinh tuy tung thai diém
dé tuyén bd thay mat cho mot Ngusi dugc bao hiém theo hop ddng bao hiém nay.

(& s6 tién dudc xac dinh nhu vay trong ban tom t&t hop déng bao hiém.

nghta la Tién béi thudng hoac Chi phi bién hé, tuy nhién Tén that sé khong bao gém va hop
ddng bao hiém nay sé khéng bao hiém cho bat ky:

(@ thug

(b)  boi thudng khong co tinh chat dén bu, bao gom tién bbi thudng thiét hai co tinh
triing phat, tién béi thudng nhiéu lan, tien boi thudng c6 tinh ran de hoac tién boi
thudng dinh trudc;

(c) tién phat hoac hinh phat trir khi co thé dudc bao hiém theo quy dinh phap luat;

(d)  phitdn va chi phi tuan tha bét ky lénh yéu cau, cho phép hodc thoa thuan thuc hién
bién phap khan cap tam thgi hodc cac bién phap phi tién té khac;
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(©)  quyén lgi hodc chi phi hoat dong, hay L& phi hodc chi phi ma bat ky Ngudi dugc bao
hiém nao phat sinh bao gom nhung khong gidi han bdi phi ton thai gian cta bat ky
Nguoi dugc bao hiém nao;

()  cac khoan phi hodc hoa hdng, cho b4t ky Dich vu chuyén mén ndo ma Nguai dudc
bao hiém da tra hodc dudc yéu ciu phai tra, hodc mot phan ciia bt ky khoan thanh
toan theo théa thuan dan xép hay theo quyét dinh ndo ma cé gia tri bang vdi cac
khoan phi, hoa héng @6 hodc khoan béi thudng khac; hodc

(8) bat ky van dé nao co thé dugc cho La khong thé bao hiém theo quy dinh phap luat
diéu chinh hgp dong bao hiém nay hoac theo quyén tai phan ndi Khiéu nai dugc dua

ra.
316 Thdi han bao nghiala khodng thai gian dudc quy dinh trong ban tom tét hgp ddng bao hiém.
hiém
317 Cha hgp ddng nghia la thuc thé dugc quy dinh trong ban tom tat hgp dong bao hiém.
bao hiém
318  Chat & nhiém nghta a bét ky chéat ran, Long, khi, sinh hoc, phong xa hoac kich thich nhiét, chat doc hoac nguy
hlem hodc chét gay 6 nhiém, bao gdm nhung khéng gidi han béi chi, khéi, hai nuéc, bui, sgi,
ndm méc, bao t&, nam, vi trung, bd hong, hai khoi, axit, kiém, héa chat va chat thai. Chat thai
nay bao gdm nhung khéng gi6i han bai cac vat lieu dugc tai ché, cai tao hodc thu hdi va vat
liéu hat nhan.
319 Diéu tra Nghé nghia la bat ky t6 tung hanh chinh hay tha tuc phap Ly, cudc diéu tra, tham van hodc phién toa
nghiép chinh thiic xét xr viéc thuc hién Dich vu chuyén mén ve Du an bdi Ngudi dugc bao hiem ma
Nguoi dugc bao hiém phai tham du theo quy dinh phap luat néu két luan tir tha tuc, cudc didu
tra, thdm van hoac phién xét x{r @6 c6 thé dan dén mot Khiéu nai chéng lai Nguoi dugc bao
hiém ma co thé dudc bao hiém theo hgp ddng bao hiém.
320 Dichvuchuyén nghia la mot hodc mét sb trong nhiing dich vu dusi day nhung chi lién quan dén Du an;
mon (@) thiét ké, bao gdm tu van lién quan dén thiét ké;
(b) lap ban thao;
() tinhtoan ky thuat;
(d) dactinh ky thuat;
() quanlyduan;
() quanly xay dung;
(g nghién cltu tinh kha thi;
(h) lap trinh va quan ly dong thdi gian;
(i)  khao sat khéi lugng cong viéc;
() khao sat;
(k) tuvanky thuat;
() kiém tra; va
(m) dao tao déi véi muc (a) dén (1) & trén,
luén ludn véi diéu kién La dich vu d6 chi dugc thuc hién bai, hoac dudi su giam sat truc tiép
clia mét Nguai da tu cach chinh thic cung cap dich vu chuyén mon c6 nang luc cao theo mét
chuén quy tic da dugc xac lap thich hdp véi cac Dich vu chuyén mén dang dudc thuc hién
hodc giam sat.
Dich vu chuyén mén sé khong bao gbm viéc giam sat clia chinh Ngusi dudc bao hiém vé tay
nghé ctia chinh minh hodc ca nha thau phu trong trudng hgp su giam sat d6 khong khac vei
su giam sat dudc trong doi tir Nguoi dugc bao hiém néu Ngudi dudc bao hiém chi co mot nghia
vu tay nghé va/hodc quan ly.
Dich vu chuyén mén ciing sé bao gom nghia vu canh béao khiém khuyét trong cac hoat dong
nghé nghiép clia cac bén khac.
321 Duan nghia la du &n dudc xac dinh nhu vay trong ban tém tat hgp déng bao hiém.
322 Ngugidu tu nghia & b4t ky Ca nhan dugc bao I)iém nao dugc cong nhan va dang ky chinh thic voi té chuic
cach chinh thtic  chuyén mén thich hgp tai lanh thd noi dat Dy an la kién trac su, ky su, ngudi khao sat, ngugi
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4. DIEU KHOAN LOAI TRU
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khao sat lugng cdng viéc hoac ngudi khac co trinh d6 chuyén mén tuong tng thich hgp han
doi véi cong viéc dugc dam nhan.

nghia la thiét hai ho&c tén that hoac tinh trang bi pha hoai ctia tai san hiiu hinh hoac viec méat
gia tri st dung tai san hitu hinh dé.

nghia la bat ky Khiéu nai nao cao budc, phat sinh tl, dua trén hodc gay ra bdi cung nhiing thuc
té hoac su viéc dugc cho la thuc te giong nhau, hodc cac tinh huéng dugc vién ra hodc cung
moét Hanh dong sai trai, hoac mot Hanh dong sai trai lap di Llap Lai lién tuc hodc 6 lién quan.

nghia (& sb tién dudc xac dinh nhu vay trong ban tém tat hop déng bao hiém.
nghia & ngay dudc xac dinh nhu vay trong ban tom tat hdp déng bao hiém.

nghia la dbi véi bat ky Khiéu nai doi bdi thudng nao dudc bao hiém theo hgp ddng bao hiém
nay:

(@) toan bo sb tién yéu ciu bdi thusng; hodc

(b) bt ky dé nghi thanh toan nao tir (nhiing) ngudi yéu cau doi bdi thusng ma co thé
chap nhan.

Trudng hgp phi tén clia (nhiing) ngudi yéu cau doi boi thudng, néu co, khong dugc ngudi yéu
cau doi boi thudng dinh lugng, thi Céng ty bao hiém cling sé thanh toan mét so6 tien hop ly cho
Ngudi dugc bao hiem tuong Ung véi phi ton nay.

nghia l& mdt hanh déng, bao gdm nhung khéng gi6i han dbi véi viéc sit dung vil luc hodc bao
luc va/hodc su de doa st dung vii luc/bao luc, cha bat ky ca nhan hay (cac) nhém ca nhan du
(& hanh dong mot minh hay thay méat cho hoac lién quan dén bat ky (cac) td chiic hay (cac)
chinh phd, dugc thuc hién do muc dich chinh tri, tén gido, y thiic hé hodc muc dich tudng tu
bao gbm y dinh gay anh hudng t6i bat ky chinh pha ndo va/hodc dat cong chang hay bat ky
b6 phan cong ching nao vao trang thai sg hai.

nghia & bat ky t6 chiic hay thé nhan nao trir (i) bat ky Ngui dugc bao hiém; hosc (i) bat ky
thuc thé hay thé nhan nao khac cé Lgi ich tai chinh hodc vai tro diéu hanh ctia Cha hgp dong
bao hiém.

nghia la thong tin trén thuc té hodc co kha nang sé tao ra gia tri kinh té doc lap, xac dinh dua
trén viéc thong tin d6 khong dudc phd bién rong rai va khong thé xac dinh dudc thong qua cac
phuang tién phu hdp béi nhiing ngudi khac la dbi tugng cé thé co dugc lgi ich kinh té tif viec
tiét 16 hoac st dung thong tin do.

nghia (4 bat ky mét trong cac su kién sau;

(@) Chu hop déng bao hiém hop nhét véi hodc sap nhap vao hodc ban toan bo hodc
phan L6n tai san ca minh cho bat ky ca nhan hay thuc thé hodc nhém ca nhan nao
khac va/hodc to chiic nao hanh dong phdi hgp;

(b)  ngudi quan ly, ngudi thanh ly hoac ngudi quan Ly tai san dugc chi dinh cho Cha hgp
ddng bao hiém.
nghia la

(@) bat ky hanh ddng, sai sét hay so sudt pham phai trén thuc té hodc bi cdo buéc pham
phai khi thuc hién Dich vu chuyén mén; hoac

(b)  khong thuc hién Dich vu chuyén mén dbi véi Dy an.

Cong ty bao hiém s& khong bao hiém cho Tén that lién quan dén bat ky Khiéu nai nao theo hgp dong bao hiém nay, bao gom
béat ky diéu khoan stra ddi bd sung nao:

41 Amiang phét sinh tif, can cf vao hoac co6 thé quy cho su hién dién hoac giai phong hodc kha nang giai

phéng amidng ho3c nguyén liéu cé chita amiang dusi bat ky dang nao hay sb lugng nao.

42  Thuong tat than phat sinh tir, can clf vao hodc co thé quy cho Thuong tat than thé hoac Thiét hai tai san, tru khi
thé / Thiét hai phatsinh ti viéc khong dat dugc - trén thuc té hoac bi cdo cudc - chuan muc can trong, chu
tai san dao va thanh thao theo quy dinh phap luat khi thuc hién Dich vu chuyén mén.
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Hanh vi gian lan
va khéng trung
thuc

Trach nhiém
theo hgp dong

Pinh gia chi phi

Trach nhién)
clia Giam daéc
va Can bo

Trach nhiém
clia Nguai st
dung lao dong

Vi pham Quy
trinh lam viéc

Co s6 ha tang

M4t kha néng
thanh toan

Pham vi tai
phéan

Trach nhiém
san xuat

phat sinh tif, can ct vao hodc c6 thé quy cho bat ky:

(@) hanh vi khéng trung thuc, cé y ac doc, gian lan, c6 y thiéu than trong hoac hanh vi
pham t6i ma Ngudi dudc bao hiem pham phai hodc bi cdo budc pham phai;

(b)  batky khoan thanh toan, hoa hong, tién thugng thém, khoan hoi 16, cac khoan dong
gop chinh tri, i ich hay bat ky dac an nao khac dugc cung cap cho hoac vi lgi ich
cla bat ky chinh phd trong nu6c hodc nudc ngoai, cac cong chiic hoac dai dién chinh
pht nao, du la cung cap trén thuc té hay bi cado budc.

Diédu khoan loai trif nay sé khang ap dung cho pham vi Gian lan hodc Khéng trung thuc.

Difeu khoan loai trif nay sé chi ap dung trong trudng hgp c6 sy thi nhan ctia Nguéi dugc bao
hiém d6 hodc c6 phan quyét, quyét dinh xét x0, tuyén an hoac phan xi khac ctia mét toa an,
hoi dong xét x, 0y ban hodc trong tai vién két luan hanh vi d6 da xay ra trong thuc té.

phat sinh tif, can cf vao hoac co thé quy cho bat ky:

(@) trach nhiém nao Ngusi dugc bao hiém phai chiu hoac chap nhan theo bét ky hgp
dong hay thoa thuan nao; hoac

(b) subao dam hay bdo hanh;

trir trudng hop trach nhiém do L& ra da phat sinh véi Ngudi dugc bao hiém néu khong co nghia
vy, diéu khoan hodc théa thuan theo hgp dong do.

phat sinh tu, can cir vao hoac c6 thé quy cho bt ky su khéng thuc hién nao bgi Nguoi dugc
bao hiém hoac bén khac hanh déng thay mat cho Ngudi dudc bao hiém thuc hién dinh gia
trudc chinh xac chi phi thuc hién Dich vu chuyén mén.

phat sinh tl, can clr vao hoac cé thé quy cho bét ky Khiéu nai nao dbi vai Nguai dugc bao hiém
V6i tu cach a giam dbc, can bd, ngudi nhan Gy thac hodc thanh vién hop danh cua Cha hop
dong bao hiém dbi véi viéc thuc hién hoac khong thuc hién trach nhiém ctia giam dbc, can b,
ngudi nhan dy thac hoac thanh vién hdp danh ctia Chi hap dong bao hiém.

dbi vai thuong tat than thé, 6m dau, bénh tat hodc qua doi ma bat ky ca nhan nao phai chiu,
mé&c phai hodc xay ra khi dang tham gia hop ddng dich vu hodc trong thdi gian hoc nghé véi
Ngudai dugc bao hiém hodc d6i vai bat ky hanh vi vi pham bét ky nghta vu nao ma Ngudi dugc
bao hiém phai chiu trach nhiém véi tu cach a ngudi st dung lao dong.

phat sinh tif, can ct vao hoac co thé quy cho bét ky hanh dong, sai sot hay s xuat dbi véi bat
ky cong viéc hay cong viéc sap t6i cda bat ky Nhan vién trugc day, hién tai, tuong lai hodc sap
téi hoac Ca nhan dugc bao hiem cua bat ky Cha hgp dong bao hiem nao.
phat sinh tif, can c(r vao hodc cé thé quy cho:

(@ héng héc phdn mém hodc may még;

(b) sucdvédién, bao gdm bat ky su ngat dién, su xung d6t bién dién, su gidm dién ndng
hodc cup dién; hoac

() sucbvé vién théng hodc hé théng vé tinh;
ngoai tam kiém soat truc tiép cila mot Nguoi dudc bao hiém.
phét sinh tif, c&n ct vao hodc cé thé quy cho tinh trang még kha nang thanh toan, bi thanh ly,
kiém soat hoac bi quan ly tai san ctia Cha hgp dong bao hiém theo luat phap caa pham vi tai
phan ndi Chti hap dong bao hiém dugc dang ki.
phat sinh tif, can ctr vao hodc c6 thé quy cho:

(@ tha tuc td tung phap ly dugc tién hanh ngoai Pham vi tai phan;

(b)  viéc thuc thi bat ky phan quyét, quyét dinh xét xir hay lénh phap ly nao c6 dugc
trong pham vi hoac dudc ban hanh theo luat phap cta bat ky quoc gia hoac pham
vi tai phan nao bén ngoai Pham vi tai phan; hoac

(©  thd tuc té tung phép ly c6 ap dung luat phap ctia bat ky quéc gia hay pham vi tai
phan nao bén ngoai Pham vi tai phan ngay ca khi chi § miic d6 han ché.

phét sinh tl, can ct vao hoac co thé quy cho bat ky sai sot nao trong san xuat bat ky san phdm
nao.
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Sang ché & Bi
mat Thudng
mai

O nhiém

Khiéu nai/ Tinh
hubng/Diéu tra
Nghé nghiép co
tu trudc

Cac Hanh dong
tu trudc

Ng thudgng mai

Chién tranh/
Khiing bo

Tau thuyén/May
bay va Xe cd
gigi

Tay nghé

phat sinh tU, can cd vao hodc c6 ;hé quy cho hanh vi vi pham gidy phép lién quan dén viéc xam
pham hodc chiem dung sang ché hoac bi mat thuong mai.

phat sinh ti, can cir vao hodc c6 thé quy cho huéng dan, yéu cau hoac né luc dé: (a) kiém tra,
theo dbi, lam sach, loai bo, chira dung, xr ly, giai doc hodc lam mat tac dung Chat 6 nhiém,
hoac (b) tng pho hoac danh gia &nh hudng clia Chat 6 nhiém.

phat sinh tif, can ctf vao hodc c6 thé quy cho:

(@) bét ky Khiéu nai, Diéu tra Nghé nghiép, t6 tung hinh su, phap ly hoac hanh chinh,
cudc diéu tra chinh thiic hodc phién xét xi viéc thuc hién Dich vu chuyén mén cua
Nguai dugc bao hiém, dugc lap l&n dau hodc bt ddu trudc ngay bt dau hap dong
bao hiém nay; hoac

(b) cac tinh huéng ma Ngusi dudc bao hiém da biét trusc ngay bat dau hgp ddng bao
hiém ma c6 thé phat sinh mot Khiéu nai; hoac

() cactinh huong da dudc thong bao theo bat ky hap dong bao hiém hoac gidy chiing
nhan bao hiém nao khac trudc ngay bat dau hop déng bao hiém nay.

phat sinh ti, c&n cif vao hodc c6 thé quy cho hodc lién quan theo bat cif cach nao dén bét ky
Hanh dong sai trai nao dién ra lan dau tién truéc Ngay hoi to.

phat sinh tu, can cu vao hodc co thé quy cho bét ky: (i) khoan nd thuong mai nao ma Ngu®i
dugc bao hiem phai chiu hoac (ii) su bdo ddm nao ma Nguoi dugc bao hiém dua ra cho mot
khoan ng.

phat sinh ti, can clf vao hodc co thé quy cho bét ky cudc chién tranh (du cé tuyén chién hay
khong), Khiing bé, hoat dong gay chién, quan su, khang bb hoac du kich, pha hoai, luc lugng
vl trang, thu dich (dii c6 tuyén chién hay khéng), cudc néi day, cach mang, réi loan dan su, khai
nghia, tiém quyén, tich thu, quéc hitu héa, pha hoai hodc thiét hai dén tai san bai hoac theo
lénh ctia bat ky ca quan chinh pht, nha nudc hoéc dia phuang hay bat ky té chiic chinh tri hoac
khiing bb nao khac.

phat sinh ti, can cd vao hoac c6 thé quy cho quyén s& hiiu, bao tri, van hanh, chiém hiiu, st
dung, boc dg bat ky tau thuyen, may bay, xe cd gidi hodc romooc bai hoac thay mat cho Ngui
dugc bao hiem.

phét sinh tir tay nghé kém (bao gdm nhung khéng giéi han béi cong trinh xay dung, lap rap,
l&p dat hoac stia chita bi khiém khuyét) khuyét tat vat lieu, sdn phdm bi L&i hay bat ky vat liéu,
tay nghé hay ky thuat san xuat kém dugc stt dung trong khi san xuat thuc té bat ky san phdm
nao. Didu khoan loai trir nay sé khong ap dung trong trudng hgp trach nhiém chi phat sinh ti
viéc thuc hién Dich vu chuyén mén lién quan dén Du an.

5.  HAN MUC TRACH NHIEM & MUC GIU LAI
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Han miic Trach
nhiém

(a) Tong sb tién ma Cong ty bao hiém phai tra theo hgp ddng bao hiém nay cho moi
Khiéu nai trong su6t Thoi han bao hiém tinh gop lai phai khong dudc vugt qua Han
miic Trach nhiém.

(b) CacHan muc trach nhiém phu, Biéu khoan mé rong va Chi phi bién hd (& mdt phan
clia va khéng lam tang Han mic Trach nhiém.

() Mbi han miic trach nhiém phu dugc chi rd trong hgp dong bao hiém la muc lén
nhat ma Céng ty bao hiém sé phai chi tra tinh tdng s6 theo hdp dong bao hiém
nay tuong (ing v&i Tén that lién quan dén bat ky pham vi bao hiém hoac diéu
khoan ma rong nao ma hdp ddng bao hiém nay ap dung.

(d) Viéc dua vao nhidu hon mot Nglfdl dugc bao hiém theo hop. ddng bao hiém nay
khong c6 tac dung lam tang tong sb tién ma Coéng ty bao hiém phai chi tra theo
hop dong bao hiém nay.

Bao hiém khac / Trur khi luat phap cé yéu cau khac, pham vi bao hiém theo hop ddng bao hiém nay chi dugc

Bbi thusng

bao hiém cho phan vugt muc s tién tu bao hiém hoac sb tién bao hiém clia cac bao hiém
hop L& va co thé ap dung khac, trif khi bao hiém khac d6 dudc thu xép la bao hiém vust muc
cu thé so v&i Han mirc Trach nhiém. Hgp ddng bao hiém nay sé khong bao hiém cho Chi phi
Bién ho cla bat ky Khiéu nai nao trong trudng hdp mot hop ddng bao hiém khac dat ra cho
mot Céng ty bao hiém khac trach nhiém bién hd cho Khiéu nai d6.

Trang 7
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53  Mcgiii lai Cong ty bao hiém sé chi bdi thusng gia tri clia bat ky Tén that nao vugt muc Mic gir lai. Dé
tranh nghi ngd, Mic gitf lai cling sé ap dung cho Chi phi Bién hd. Miic giir lai s& do Ngudi dugc
bao hiém chiu trach nhlem va sé khéng dudc bao hiém. Mot Miic giti lai sé ap dung cho Tén
that phat sinh tir cac Khiéu nai lién quan. Cong ty bao hiém co thé, dusi quyét dinh duy nhéat
va tuyét dbi ctia minh, tam (ing toan bd hodc mot phan Miic giir lai, va, trong trudng hgp do,
sb tién do6 sé dugc nhiing Nguéi dugc bao hiém hoan tra cho Céng ty bao “hiém ngay lap tuc.
MUic mién thudng cho Piéu khodn mé rong Mat tai lieu sé &p dung cho mdi va moi Khiéu nai
chi dudc bao hiém bai Diéu khoan ma rong do thay vi Miic gii lai dugc quy dinh trong ban
tom tat hop ddng bao hiém.

6. KHIEU NAI BOI THUOGNG

6.1 Phan bé Trudng hap bat ky Khiéu nai nao lién quan dén ca van dé dudc bao hiém va van dé hoac ngudgi
khéng dudc bao hiém theo hap déng bao hiém nay, viec phan bé cong bang va hap ly bat ky
chi phi bién hd, tién bdi thudng, phan quyét va/hodc khoan thanh toan sé dugc thuc hién gitta
moi Nguei dugc bao hiém va Cong ty bao hlém va c6 tinh dé&n nguy cd rdi ro phap ly va tai
chinh gay ra bai van dé dudc bao hiém va van dé khong dudc bao hiém theo hop dong bao
hiém nay.

6.2  Tinh hubng Chii hgp dong bao hiém, ngay khi co thé mét cach hap Ly, trong sut Thai han bao hiém, thong
bao cho Cong ty bao hiém tai dia chi da dugc liét ké trong Diéu khoan Thong bao Khiéu nai
Bdi thudng dugi day vé bat ky tinh hubng nao dudc du kién hdp Ly la s& phat sinh mot Khiéu
nai ma bat ky Nguai dugc bao hiém nao biét dudc trong sudt Thai han Bao hiém. Thong bao
do sé tbi thiéu bao gdm cac ndi dung sau:

(@ mot van ban khang dinh rang théng bao d6 dugc gli véi cha y la dé théng bao vé
tinh huong dudc du kién hgp ly la phat sinh Khiéu nai ma Ngugai dugc bao hiem da
biét;

(b) cac ly do du liéu truéc Khiéu nai do (bao gom day dd cac chi tiét vé tinh chét va
(cac) ngay xay ra (cac) Hanh déng sai trai tiem an);

(©) nhan dang bét ky (nhiing) ngudi yéu cau bdi thudng tiém an;
(d) nhan dang bt ky Ngudi dugc bao hiém nao lién quan dén tinh huéng do; va
(e) ngay va cach thiic trong d6 Ngudi dugc bao hiém Lan dau biét dudc tinh hudng do.

Véi diéu kién la théng bao d6 da dugc dua ra theo cac yéu cau cla diéu khodn nay, bat ky
Khiéu nai nao sau d6 phat sinh tir tinh hudng dudc thong bao (va bat ky Khiéu nai lién quan
nao) sé dugc cho la da dugc thuc hién tai ngay ma tinh huéng d6 lan dau dugc théng bao cho
Cong ty bao hiem.

63  Thong bao Yéu Cha hgp déng bao hiém sé gui thong bao bang van ban cho Cong ty bao hiém vé bét ky Khiéu
cau Boi thusng  nai nao lan dau dua ra chéng lai Ngudi dugc bao hiém ngay khi c6 thé va trong Thei han bao
hiém. Moi thong bao phai dudc gtii bang van ban dén dia chi da néu trong Muc 10 ctia ban tém

tat hgp dong bao hiém.

Néu dugc gui, ngay gui sé [ ngay théng bao dugc dua ra, va béng chiing clia viéc gui d6 sé la
bang chiing cla viéc da thong bao day du.

64  Hdptac Mot Ngudi dugc bao hiém, bang chi phi ctia minh sé:

(@ cung cépltoan bo su hé trg hap ly cho Cong ty bao hiém va hgp tac trong viéc bién
ho cho bat ky Khiéu nai nao va xac nhan boi thudng va quyén dong gop;

(b) diéu tra than trong, va thuc hién va ddng tinh thuc hién moi hoat déng can tién
hanh mat cach hgp ly dé tranh hoac giam bt bat ky Ton that nao theo hgp déng
bao hiém nay; va

(c) dua ra thong tin va hd trg cho Cong ty bao hiém khi Cong ty bao hiém c6 yéu cau
mot cach hdp ly cho phép Cong ty bao hiém diéu tra bat ky Tén that nao hodc xac
dinh trach nhiém ctia Cong ty bao hiém theo hop déng bao hiém nay.

65  Biénho Cong ty bao hiém khong chiu bat ky trach nhiém bién hé nao va mot Ngudi dudc bao hiém
phai chiu trach nhiém bién h¢ va tranh luan bt ky Khiéu nai nao chéng lai ho trir khi Céng ty
bao hiém, bang quyén tu quyet duy nhat va tuyét ddi, quyét dinh bang van ban viéc tiép quan
va chi dao viéc bién ho va giai quyet bat ky Khleu nai ndo. Néu Céng ty bao hiém khong quyét
dinh nhu vay, thi Cong ty bao hlem s& co quyen, nhu’ng khéng bat budc, tham gia day da vao
viéc bién ho d6 va thudng ludng vé bat ky cach giai quyét nao lién quan hodc thé hién mét
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Su nhat tri cla
Ngugi dugc bao
hiém

Su nhéat tri cua
Cong ty bao
hiém

Khiéu nai gian
lan

Tam Ung Chi phi
Bién ho

Cac Khiéu nai
lién quan

Thanh toan

Chuyén nhugng

Hay bo

cach hgp ly la c6 kha nang lién quan dén Cong ty bao hiém. Trong trudng hop Cong ty bao
hiém quyet dinh réng su dai dién cta luat su la can thiét (quyet dinh d6 sé theo quyen tu quyét
duy nhét ctia Cong ty bao hiém) thi Ngudi dudgc bao hiém sé lua chon mot Héi dong phap ly
dé thuc hién viéc dai dién phap ly do.

Cong ty bao hiém co thé thuc hién bat ky khoan thanh toan nao ma Cong ty bao hiém cho la
thich hdp véi bat ky Khiéu nai bdi thusng nao chéng lai bat ky Ngudi dugc bao hiém nao, tuy
thudc vao su nhat tri bang van ban cla Ngudi dugc bao hiém d6. Trusng hop Ngudi dudc bao
hiém khong nhét tri, Cong ty bao hiém co thé quyét dinh thanh toan cho Ngugi dugc bao hiém
Gia tri Thanh toan tru di Mirc giif lai ap dung ma Cong ty bao hiém mong mudn chap nhan. Sau
khi thL_rc hién viéc thanh toan nhu vay, Hap dong bao hiém s& khong ap dung chi tra thém bt
ky khodn nao cho Khiéu nai d6 nia.

Khong Nguei dugc bao hiém nao dudc thira nhan hoac dam nhan bat ky trach nhiém, tham gia
théa thuan giai quyét hodc nhét tri vai bat ky phan quyét nao néu khong cé su nhét tri trudc
bang van ban cia Cong ty bao hiém, trir trusng hop dudc quy dinh theo cac diéu khoan Bao
hiém Giam thiéu Hau qua.

Néu bat ky Nguai dugc bao hiém nao dua ra bt ky thong bao nao hoac Khiéu nai vé bat ky
Tén that nao theo Hdp ddng bao hiém nay ma biét réng thong bao hodc Khiéu nai do (a sai
hoac gian lan lién quan dén cac khoan tién hay cac van dé khac, thi Tén that do s& khong dugc
bao hiém theo hop dong bao hiém, va Cong ty bao hiém sé c6 quyén, bang quyen tu quyét duy
nhét va tuyét déi cia minh, vé hiéu cac nghia vu clia minh hodc vé hiéu Hop dong bao hiém
nay, va trong truéng hap dé, toan bd pham vi bao hiém cho Tén that theo hop ddng bao hiém
s& bi tudc bo, toan bod phi bao hiém s& dugc cho (& da nhan du va khong tra lai va Chi hop
dong bao hiém sé phai bdi hoan cho Cong ty bao hiém bat ky khoan thanh toan nao da thuc
hién theo hop ddng bao hiém nay.

Cong ty bao hiém sé chi tra Chi phi Bién ho dudc bao hiém theo hgp déng bao hiém nay trong
vong ba mudi (30) ngay sau khi Cong ty bao hiém nhan dudc cac hoa don chi tiét day du cho
cac chi phi nay. Chi hgp déng bao hiém sé phai hoan tra cho Cong ty bao hiém bat ky khoan
thanh toan nao cudi cling dudc xac dinh la khéng dugc bao hiém theo hop déng bao hiém nay.
Diédu khoan nay sé dudc ap dung theo cling cach thiic cho Piéu khodn mé rong Diéu tra Nghé
nghiép dbi v6i bat ky Diéu tra nao.

Néu trong Théi han Bao hiém, mét Khiéu nai dugc dua ra hoac mot tinh huéng dugc thong bao
theo cac yéu cau cua hgp dong bao hiém nay, thi bat ky Khiéu nai lién quan nao dugc dua ra
sau khi két thuc Thai han Bao hiem sé dugc Cong ty bao hiem chap nhan la da dudc:

(a) dua ra tai ciing thai diém khi Khiéu nai da thong bao dudc lap hodc tinh hubng lién
quan dudc thong bao; va

(b) thong bao tai clng thai diém nhu Khiéu nai hoac tinh huéng da théng bao.

Moi Khiéu nai lién quan sé dugc cho La mot Khiéu nai duy nhét va dugc cho la dugc dua ra tai
ngay ma Khiéu nai dau tién ctia hang loat cac khieu nai hoac tai thdi diém tinh hudng dau tién
dudc thong bao, tuy thudc vao diéu kién nao deén trudc.

Cong ty bao hiém sé& khong co nghia vu (trif trusng hdp dudc Chi hgp ddng bao hiém yéu ciu)
thuc hién b4t ky khoan thanh toan nao cho mét Ngudi dugc bao hiém khac v6i Chi hop dong
bao hiém va trir khi Chi hap déng bao hiém co6 yéu cau khac, sé boi thudng cho toan b nhiing
tén that dudc bao hiém theo hgp déng nay cho Chi hop dong bao hiém va khoan thanh toan
d6 sé cau thanh nén viéc giai phong hoan toan va day du va trach nhiém clia Cong ty bao hiém
lién quan dén toan bo va bat ky ton that nao nhu vay du la Chi hap dong bao hiém co phai
chiu truc tiép hay khong.

Nguoi dugc bao hiém khéng dugc chuyen nhugng hgp ddng bao hiém nay va bt ci quyén
nao theo hodc dbi véi hop ddng bao hiém nay néu khong co su chap thuan trudc bang van
ban clia Céng ty bao hiém.

Hdp dbng bao hiém nay co thé bi hay bé:
(@) boi Céng ty bao hiém theo diéu khoan Thanh toan Phi bao hiém do khong thanh
toan phi bao hiém; hoac
(b) bai Chii hop dong bao hiém vdi hiéu luc ngay lap tiic néu Cong ty bao hiém nhan
ducc théng bao hiy bé d6 bang van ban trong truéng hgp khong cé théng bao
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Thay doi Quyén
kiém soat

Quyén lgi theo
hgp dong

Dbéng tién

Giai quyét tranh
chap

Luat diéu chinh

Thay dbi rdi ro
quan trong

S6 nhiéu, Tiéu
de vabé muc

Cam van

Khiéu nai hay théng bao vé tinh huéng nao dugc du kién mot cach hap ly la sé lam
phat sinh Khiéu nai dudc dua ra cho Céng ty bao hiém theo hgp dong bao hiém
nay; thi Céng ty bao hiém sé giii lai ty & muc phi bao hiém ngén han theo thong
l&, (phan phi bao hiém chua hét han trif di chi phi hanh chinh). Néu théng bao
Khiéu nai hoac tinh huéng dudc du kién mot cach hop Ly & sé lam phat sinh Khiéu
nai dudc dua ra cho Céng ty bao hiém theo hgp dong bao hiém nay thi phi bao
hiém s& khong dudc tra lai va sé dudc cho la da hudng da tai thai diém hay bo;

(c) Béng théa thuan chung giita Cong ty bao hiém va Chi hgp ddng bao hiém.

Cong ty béolhiém sé khéng c6 trach nhiém thanh toan hoac cung cép béat ky dich vu nao lién
quan dén bat ky Khiéu nai nao phat sinh tl, can cf vao hoac c6 thé quy cho Hanh ddng sai
trai pham phai sau khi xay ra mét Giao dich.

Khéng néi dung nao trong hgp déng bao hiém nay c6 muc dich trao lgi ich co thé thi hanh
dugc cho bat ky Bén thit ba nao, bat ke la theo cac quy dinh phap luat tucng duong véi BO
luat Dan sy Viét Nam (Chuang: Boi thudng thiét hai ngoai hgp dong).

Toan bd phi bao hiém, Han miic Trach nhiém, Miic giir lai, Ton that va cac khoan tién khac
theo hgp ddng bao hiém nay déu phai dudc thé hién va chi trd bang ddng tién da néu trong
Muc 11 clia ban tom t&t hap déng bao hiém. Néu phan quyét dudc dua ra, viéc thanh toan
dugc thuc hién, hoac bat ky yéu té Tén that nao theo hap dong bao hiém nay dugc thé hién
bang dong tién khac vai dong tién trong ban tom tat hap ddng bao hiém, thi viéc thanh toan
theo hgp déng bao hiém nay sé dudc thuc hién theo ty gia héi doai trung binh dugc cong bd
trén website Bloomberg.com vao ngay Khiéu nai dudc dua ra, hodc néu website d6 khong con
ton tai thi 14 mot website vé chuyén ddi tién té do Cong ty bao hiém lua chon.

Sau khi Cong ty bao hiém nhan dugc toan bo thong tin dudc yéu ciu hop ly dé dua ra quyét
dinh do;

(@) quyét dinh cudi cing dugc Céng ty bao hiém dua ra vé bat ky khia canh nao cua
hop ddng bao hiém nay hoac bat ky van dé nao lien quan dén pham vi bao hiém
theo Hop ddng bao hiém nay;

(b) quyét dinh d6 gay tranh cai gilta Cong ty bao hiém va Nguai dugc bao hiém; va

(c)  batky tranh chap nao khong dugc giai quyét trong vong 14 ngay ké tir ngay quyet
dinh d6 dudc trao ddi vsi Chit hgp dong nao hiém hodc bén mai gisi bao hiém,

tranh chap sé dua ra giai quyét bang trong taitai Trung tamTrong tai Quog té Viet Nam (VIAC)
bén canh Phong Thuong mai va Cong nghiép Viét Nam theo Quy tac to tung trong tai cta
trung tam nay bdi mot trong tai duy nhat.

Viéc dién giai hop ddng bao hiém nay lién quan dén cu trag, tinh hiéu luc hoac viéc thuc thi
s& dudc thuc hién theo quy dinh phap luat ctia qubc gia da néu trong Muc 12 clia ban tém tét
hop dong bao hiém va theo ngdn ngii ban tiéng Anh dudc thé hién trong hdp ddng bao hiém
nay.

Diéu kién tién quyét dé bao hiém theo hgp ddng bao hiém nay la Ngusi dugc bao hiém, trong
vong 30 ngay ké tir khi co thay dbi quan trong dbi véi rui ro la aoi tu’dng clia hgp dong bao
h|em nay, phai théng bao cho Céng ty bao hiém bang van ban vé thay dbi do. Thay dbi d6 bao
gdm nhung khéng gigi han béi bat ky thay d6i quan trong nao dbi v6i Dich vu chuyen mon
lien quan dén Dy an va/hoac bat ky thay dbi quan trong nao dbi vai tinh chat cta chinh Dy
an d6. Trong trudng hdp d6, Cong ty bao hiém cé quyén dat ra cac didu khoan va didu kién
bd sung va tinh phi bao hiém bd sung.

Viéc mo ta cac tiéu dé va dé muc cta hop dong bao hiém nay chi dé tham khao va thuan tién
va khong lam tang thém b4t ky y nghia ndo cho hgp dong nay. CAc ti va cum tir sb it s& bao
gdm ca s6 nhiéu va ngudc lai. Trong hop ddng bao hiém nay, cac tir cé kiéu chirin nghiéng c6
nghia d&c biét va dudc dinh nghia. Cac tir khong dudc dinh nghia cu thé trong hop déng bao
hiém nay c6 nghia thong thudng dudc gan cho chuang.

Hdp ddng bao hiém nay khong cung cap bat ky bao hiém hoac quyén Lgi cho bt ky hoat dong
kinh doanh hoac hoat ddng nao é muc do:

(@) Bao hiém hoac quyén lgi d6 va/hoac

(b) Hoat dong kinh doanh hoac hoat déng do

Vi pham bét ky luat hodc quy dinh hién hanh nao vé triing phat kinh té hodc thuong mai cla
Lién hdp quéc va/hoac Lién minh Chau Au va/hoac Hoa Ky va/hoac bét ky luat hodc quy dinh
hién hanh ndo khac vé triing phat kinh té hodc thudng mai clia québc gia.
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711 Thé quyén Mot Ngudi dudc bao hiém sé thuc hién moi budc can thiét hoac cac budc theo yéu cdu cla

Cong ty bao hiém trudc hoac sau bat ky khoan thanh toan nao bdi Céng ty bao hiém theo hgp
ddng bao hiém nay dé duy tri quyén va bién phap khac phuc ma Ngudi dugc bao hiém co thé
c6 dé khéc phuc Tén that. Néu bat ky khoan thanh toan nao dudc thuc hién theo hgp ddng
bao hiém nay d6i véi Khiéu nai thi Cong ty bao hiém s& dudc thé quyén dbi vai moi quyén truy
doi ctia Ngudi dugc bao hiém du viéc thanh toan trén thuc té da dudc thuc hién hay chua va
dir Ngusi dudc bao hiém co dudc boi thusng ddy @t cho Tén that thuc té do hay khong. Cong
ty bao hiém sé c6 quyén theo dudi va thuc thi cac quyén d6 nhan danh ctia Ngudi dugc bao
hiém- 1 ngudi ma, ca trudc va sau khi thanh toan theo hdp ddng bao hiém nay, phai cung
cip cho Cong ty bao hiém moi su hé trg va hgp tac hap ly khi lam nhu vay, bao gdm viéc
chudn bi bat ky tai liéu va gidy t& can thiét ndo. Nguoi dudc bao hiém sé& khong lam gi lam
phuong hai dén cac quyén clia Cong ty bao hiém theo diéu khoan thé quyén nay.
Cong ty bao hiém dong y khong thuc hién bat ky quyén truy ddi nao nhu vay dbi vai bat ky
Nhan vién nao trir khi Khiéu nai dugc dua ra hodc gop phan dua ra do hanh vi khéng trung
thuc, gian lan, pham phap c6 y hodc hanh ddng ac y hodc sd xuét cia Nhan vién do. Bing
quyén tu quyét duy nhat ctia minh, Céng ty bao hiém c6 thé, bang van ban, tirbo bat ky quyén
nao clia minh da néu trong Diéu khoan Thé quyén nay.

B4t ky khoan tién nao dugc bdi thusng theo diéu khoan nay sé dugc ap dung theo trinh tu
sau:
(@)  bdi thusng cho Cong ty bao hiém va Ngusi dugc bao hiém phi tén phai chiu khi
thuc hién truy doi (khoan thanh toan dugc phan bo gilta Céng ty bao hiem va Ngudi
dugc bao hiém theo ciing ty l& ma ho phai chiu chi phi truy doi); va

cho Cong ty bao hiém én dén gia trj ctia Ton that ma Cong ty bao hiém da tra; va

—
o
~

cho Ngusi dugc bao hiém dbi v6i bat ky yéu té khong dugc bao hiém nao cia
Khiéu nai (bao gom Miic giif lai theo hgp dong bao hiem nay).

—
n
~

712 Quan ly don bdo  Chi hgp dong bao hiém s& hanh dong thay mat cho méi va moi Nguai dugc bao hiém dbi véi:

hiem (@) viéc thuong lugng cac diéu khoan va diéu kién va pham vi bao hiém rang buoc; va
(b)  viéc thuc hién moi quyén ctia Nguai dudc bao hiém theo hop ddng bao hiém nay;
va
(c) moithdéng bao; va
(d) phibao hiém;va
(e) diéu khoan stta dbi bd sung cho hop ddng bao hiém; va
(f)  viéc chi dinh thanh vién ctia Hoi déng phap ly dé bién ho cho mot Khiéu nai; va
(g) viéc gidi quyét tranh chép; va
(h)  viéc nhan moi khoan tién ma Céng ty bao hiém phai tra cho Ngudi dugc bao hiém
theo hop déng bao hiém nay.
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