QUY TAC BAO HIEM BOI THUGNG NGUGI TREN XE

(Ban hanh kéem theo Quyét dinh s6 37/2025-QDHN-TMIV ngay 03 thang 11 ndm 2025 clia Téng Giam dbc Céng ty TNHH Bdo hiém

Tokio Marine Viét Nam)

Can cd vao cac thong tin, ké khai va cam doan trong Gidy yéu cau bao hiém va trén cd s6 Xem xét khoan phi bao hiém ma Bén mua
bao hiém da thanh toan day du va dung han cho Doanh nghiép bao hiém, véi dieu kién tuan theo cac nguyén tac chung, quyén lgi bao
hiém, diéu kién loai tri trach nhiém bao hiém va nhiing Stta d6i bo sung dinh kém Hop dong bao hiem nay, Doanh nghiép bao hiem

ddng y voi Bén mua bao hiém nhu sau:

Diéu 1. Giai thich tif ngir

1

10.

11.

Bén mua bao hiém

Doanh nghiép bao hiém

Ngudi dudc bao hiém

Tai nan

Xe co giGi/ Xe

Xe dang hoat dong

Chi xe

Ngudi trén xe

Lai xe

Hop dong bao hiém

Gidy yéu cau bao hiém

& té chiic, ca nhan dé nghi mua bao hiém va/hoac ky xac nhan trén bao gia bao hiém,
va giao két Hop dong bao hiém vsi Doanh nghiép bao hiém. Bén mua bao hiém sé& chiu
trach nhiém déng phi bao hiém va thuc hién cac quyen nghia vy, va trach nhiém theo
quy dinh phap luat va/hoac theo Hgp dong bao hiém nay.

[ Cong ty TNHH Bao hiém Tokio Marine Viét Nam.

atd chlrc, ca nhan c6 tai san, trach nhiém dan su;, stic khde, tinh mang, nghia vu hoac Loi
ich kinh té dugc bao hiém theo Hop dong bao hiém.

& su kién hoac chubi su kién bat ngd, khong thé ludng trudc dudgc, ngoai su kiém soat
cla Ngudi trén xe, xay ra trong Thdi han bao hiém va [a nguyén nhan truc tiép duy nhét
lam cho Ngui trén xe bi tir vong hoac tén thudng, thuong tat than thé.

la cac loai Xe 6 t6, Xe mo t6, Xe gan may theo qui dinh cda Luat Trat ty, an toan giao
théng dudng bg, thudc quyen s6 hitu, chiém hiiu, st dung ctia Bén mua bao hiém/Ngugi
dugc bao hiem/Chu Xe, 40 diéu kién tham gia giao thong dudng bo va dugc liét ké hoac
dinh kém tai Ban tém tat Hgp dong bao hiém.

lé{ trang thai dong co clia Xe dang dugc van hanh va co su diéu khién ctia Lai xe (bao
gom Xe dang di chuyén, diing d6 Xe)

la chd s6 hitu Xe hoac ca nhén, td chuic dugc chl s6 hf{u Xe giao chiém hiiu, sir dung Xe
hop phap; hodc ca nhan, t6 chiic la chd s6 hiiu thuc té chua lam tha tuc dang ky theo
quy dinh nhung c6 Hgp dong mua ban Xe hgp phap.

la Lai xe, phu Xe va nhiing ngudi khac dudc ché trén Xe ca gidi.
(& ngudi diéu khién Xe co gidi tai thai diém xay ra Tai nan.

La su thoa thuan gitta Bén mua bao hiém va Doanh nghiép bao hiém, theo d6 Bén mua
bao hiem phai dong du phi bao hiem, Doanh nghiép bao hiém phai boi thudng cho Ngui
dugc bao hiem/Nguai thu hudng khi xay ra su kién bao hiém.

Mot bo Hap déng bao hiém phai dudc Llap thanh van ban va bao gom:

o Giay yéu ciu bao hiém;

e Quy téc bao hiém;

o Ban tom tit Hop dong bao hiém

e Gidy chiing nhan bao hiém;

o Sira dbi bd sung (néu co)

la van ban thé hién cac yéu cau bao hiém va cam két cia Bén mua bao hiém, dugc Bén
mua bao hiém ky va dong dau (néu c6) lam can ci dé Doanh nghiép bao hiem Xem xét
va chap thuan viéc bao hiém théng qua viéc cap Hgp dong bao hiém. Van ban nay la

mot bo phan cau thanh va khong tach roi ciia Hop déng bao hiém, dugc Doanh nghiép
bao hiém cdp mau cho Bén mua bao hiém, ducc lap bang ban gidy (ban cing) hoac ban

Page | 1



12

13.
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Ban tom tat Hop déng bao
hiem

Siia d6i bd sung

Théi han bao hiém

Chi phi y té thuc té hop ly

Co s6 kham chita bénh

Chién tranh

Hanh dong khing bé

Pinh cong

Noi chién

Diéu 2. B6i tugng bao hiém

dién tl trén website/ting dung ban hang truc tuyén, nham thiét lap bo Hgp déng bao
hiém.

la ban tom tat cac diéu kién diéu khoan va han muic trach nhiém ciia Hop ddng bao hiém
hodc Hgp dong bao hiém Tai tuc (cho trudng hgp tai tuc) do Doanh nghiép bao hiem cap
cho Bén mua bao hiém.

(& mot bo phan ciu thanh khong thé tach rdi cia Hop ddng bao hiém dugc Doanh nghiép
bao hiém cap cho Ngusi dugc bao hiém dé xac nhan cac thay déi vé néi dung cua Hop
dong bao hiem da dugc cap truéc do trén cd sé Doanh nghiép bao hiém chap thuan cac
yéu ciu bao hiém bd sung ctia Ngusi dugc bao hiém.

dugc quy dinh cu thé trong Ban tém tat Hop dong bao hiém va bao gdm ca ngay bét dau
va ngay két thac ctia Thai han bao hiém nay.

La chi phi thuc t& nhdm muc dich chan doan, diéu tri cho mot tén thuong, thudng tat
than thé gay ra bdi Tai nan bao gdm vién phi, phi phau thuat, thuéc va dudc phdm, chi
phi xét nghiém chan doan, cham séc tai nha hay chi phi diéu dudng véi diéu kién (& mic
chi phi'y t& hgp ly tai dia phuong noi dién ra viéc diéu tri.

(& mot Co s kham chita bénh hgp phap theo luat phap Viét Nam, c6 gidy phép diéu tri
ndi tra va/ hodc ngoai tra, khéng phai la cg s6 phuc vu muc dich nghi ngoi hodc diéu
dudng hay mét cd sé dac biét danh riéng cho ngudi gia, hoac dé cai nghién rucu, ma tay,
chét kich thich.

(& bat ky chién tranh du cé tuyén bd hay khéng tuyén b, hodc cac hanh déng tuong tu
chién tranh, bao gdm viéc bat ky quéc gia c6 chii quyén nao st dung luc lugng quan doi
dé dat dudc muc dich kinh té, dia ly, dan tdc chii nghta, chinh tri, chiing tdc, ton gido
hoac cac muc dich khac.

(& bt ky viéc st dung hay de doa st dung vii luc hay bao luc gay thiét hai, Om dau hodc
Thuadng tat, ton hai hay lam gian doan, hoac thuc hién hanh déng nguy hiém dén tinh
mang con ngudi va tai san, chdng lai bat ky ca nhan, tai san hodc chinh phl nao, nhdm
theo dudi cac lgiich kinh té, sic toc, dan toc chu nghta, chinh tri, chling tdc hay ton giao
cho dui cé tuyén bé hay khéng tuyén bé. Hanh dong khiing bé ciing bao gém bét ky hanh
dong nao dudc chinh phti (cé lién quan) kiém ching hay thita nhan la mét Hanh don
khang bé. Nhitng vu cuép hay cac hanh dong pham téi khac dudc thuc hién cha yéu dé
thu gi ca nhan va nhiing hanh dong ban dau phat sinh tif cdc méi quan hé ca nhan gitia
(nhiing) tha pham va (nhiing) nan nhan sé khéng dugc coi la Hanh dong khing bé.

la su nguing viéc tam thai, tu nguyén va c6 t6 chlic clia ngudi lac dong nham dat dugc
yéu cau trong qua trinh giai quyét tranh chap lao dng va dugc td chiic va lanh dao béi
mot td chiic dai dién ngudi lao ddng cd quyén thudng luong tap thé la mét bén tranh
chép lao dong tap thé va lanh dao.

l& Chién tranh gilia cac thanh phan trong moét quéc gia, gitra nhiing ngudi dong bao cung
ngon nglt nhung tranh chap nhau vi nhitng ly do khac nhau: tén giao, chinh tri, kinh té, ...

La trach nhiém béi thudng cta Chii xe dbi vi Ngudi trén xe.

Diéu 3. Gi6i han trach nhiém bao hiém (S6 tién bao hiém)

Gigi han trach nhiém bao hiém la s tién ma Bén mua bao hiém yéu cau Doanh nghiép bao hiém boi thusng cho mbi Ngudi trén xe va
khéng vugt qua tong so ngudi dudc phép ché trén Xe theo quy dinh trong Giay chiing nhan kiém dinh an toan ky thuat va bao vé moi
trudng Xe cd gigi hodac Ching nhan dang ky Xe.

Gidi han trach nhiém cho m&i Ngu@i trén xe quy dinh tai Ban tom tat Hop dong bao hiém.

Diéu 4. Pham vi bao hiém
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Trif nhiing trudng hap thudc cac diém loai trir theo quy dinh tai Diédu 6 dugi day, Doanh nghiép bao hiém sé thay mat Chu xe bdi thudng
trong trudng hgp Ngudi trén xe bj tdi vong, ton thuong, thuong tat than thé do Tai nan khi dang & trén Xe hoac dang lén, xuong Xe trong
qua trinh Xe dang hoat dong theo qui dinh tai Hgp dong bao hiem.

Piéu 5. Pham vi bao hiém mé rong

Doanh nghiép bao hiém d(fmg ¥ mé& rong pham vi bao hiém tai Diéu 4 trén trong trudng hgp Ngudi trén xe la Chi xe bj ti vong, ton
thuong, thuong tat than thé do Tai nan khi dang 6 trén Xe hoac dang lén, xuong Xe trong qua trinh Xe dang hoat dong.

Diéu 6. Loai trif bao hiém

Doanh nghiép bao hiém s& khong chiu trach nhiém bdi thusng d@bi véi cac trudng hap sau:

1

10.

11.

12.

13.

14.

15.

Chién tranh, Hanh déng khiing bd, xam lugc, hanh dong clia ké thi nudc ngoai, thu dich hoac cac hoat ddng tuong tu Chién tranh

(dii c6 tuyén chién hay khong) hoac Néi chién, binh bién, ndi loan, Pinh céng, bao dong dan su, bao loan, cach mang, khai nghia,
am muu, luc lugng quan su hodc tiém quyén, thiét quan luat, hodc tinh trang bao vay, hodc bt ky su kién nao ho3c nguyén nhan
nao quyét dinh viéc tuyén bb hodc duy tri thiét quan luat, tinh trang bao vay.

lon hoa, phong xa hoac nhiém phong xa tur bat ky nhién liéu hat nhan nao hodc tur bat ky chat thai hat nhan nao, tif qua trinh dét
chay nhién liéu hat nhan, cac thudc tinh phong xa, doc hai, dé n6 hodc cac thudc tinh nguy hiém cta bat ky day chuyen hoac thanh
phan hat nhan dé n6 nao.

Hanh vi vi pham phap luat hinh su cia Bén mua bao hiém hoac Nguai dugc bao hiém hoac Nguai trén xe.

Nguoi trén xe cb y tu gay thuong tat (trir khi do hanh ddng cé y dinh ciu ngudi khac), tu ta hodic cé y dinh tu ti hodc tu ti khong
thanh, danh nhau, khiéu khich danh nhau hoac xui giuc danh nhau (trir khi do phong vé chinh dang).

Xe cd gidi dudc st dung trong viéc dao tao, dua Xe (hdp phap hoac trai phép), dua thi, kiém tra tdc @6, hodc chay thii sau khi sira
chiia.

Tai nan xay ra cho Nguai trén xe nam ngoai lanh thd Viét Nam hoac Chi phiy té phat sinh ngoai lanh thé Viét Nam.

Chi phi y té phat sinh clia Ngu@i trén xe la cho nhiing san pham dudc phan loai la cac chat hitu cg, thuc phdm chiic nang, my pham,
stta dinh dudng.

Doanh nghiép bao hiém sé khong cung cap pham vi bao hiém va khéng cé trach nhiém chi tra khiéu nai doi bdi thusng hoac dua
ra b4t ky |gi ich ndo khi viéc tra khiéu nai theo dé viéc cung cap pham vi bdi thudng, thanh toan cac khoan béi thudng hodc dua
ra bt ky lgi ich nao tir viéc thanh toan boi thudng do cé nghia & Doanh nghiép bao hiém sé vi pham cac lénh cdm, diéu cAm hoac
cac han ché theo cac nghi quyét clia Lién Hiép Quéc hay cac cAm van vé kinh té hodc thuang mai, cac luat lé hodc quy dinh cda
Singapore, Lién Minh Chau Au, Vuong Quéc Anh hay Hop Chang Quéc Hoa Ky.

Bat ky trach nhiém thuc té hay bi quy cho déi véi (cac) yéu cau boi thudng phat sinh truc tiép hay gian tiép tir hoac la hau qua cla
chat amiang dudi bat ki hinh thiic va so lugng nao.

Nhimng Chi phiy té lién quan dén diéu tri bénh hodc thudng tat c6 san ciia Ngudi trén xe trudc ngay hiéu luc tham gia bao hiém
hozac dudc xac dinh la do bénh/ thuang tat c6 san nay khién cho hau qua cta Tai nan tré nén tram trong hon sé khéng dudc bao
hiém.
Trong trudng hop hau qua cla Tai nan trd nén nghiém trong hon do bénh hoac thuong tat c6 san ctia Nguoi trén xe hodc do Ngugi
trén xe khong dieu tri kip thoi hoac do khong dieu trj theo chi dan clia Co s& kham chita bénh, thi Doanh nghiép bao hiém chi boi
thudng cho Nguai trén xe phan Chi phiy té cho viéc diéu tri ma nguyén nhan truc tiép do Tai nan gay ra.

Lai Xe khong c6 Gidy phép Lai xe hoac Gidy phép Lai xe khong phir hgp dbi véi loai Xe ca giGi bat budc phai c6 Gidy phép Lai xe.
Trudng hgp Lai Xe bi tudc quyéen st dung Giay phép Lai xe c6 thdi han hodc khéng thdgi han thi dudc coi la khong c6 Giay phép Lai
xe.

Lai xe trong tinh trang ma trong mau hodc hai thd c6 nong do cbn vudt qua 50 miligam/100 mililit mau hoac vugt qua 0,25
miligam/1 lit khi thg; hodc st dung ma tly va chat kich thich bi cam theo quy dinh ctia phap luat.

Xe cg gi6i di vao dudng c&m, khu vuc cdm (bao gdbm difng hoac d6 Xe), dudng ngudc chiéu, ré, quay dau tai ndi bi cAm, vugt den
dd hodc khong chap hanh theo hiéu lénh cua ngudi dieu khién giao thong, Xe khéng st dung hodc st dung khong da dén chieu
sang theo quy dinh, LUi Xe trong ham dudng bo hodc trén dudng cao toc.

Xe cd gidi chd hang trai phép theo quy dinh ctia phap luat hoac khong thuc hién day dt cac quy dinh an toan vé van chuyén, xép
dd hang hoa.

Ton thét do van chuyén chét n, chét thai doc hai hoac van chuyén khi ga hoa long hoac xang trai véi quy dinh cia phap luat; Xe
ca gidi dung dé kéo Xe khac khéng tuan thu quy dinh cda phap luat.

Piéu 7. B6i thuong bao hiém
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Trudng hop Ngudi trén xe bj tif vong: Doanh nghiép bao hiém bdi thudng 100% Gisi han trach nhiém (S6 tién bao hiém) dudc ghi

trén Ban tém tat Hop dong bao hiém.

Trudng hop Ngudi trén xe bi tén thudng, thuong tat than thé dan dén hau qua la thuong tat vinh vién: Doanh nghiép bao hiém bdi

thudng theo bang ty & bdi thudng dudi day.

Hau qua

Ty lé Bdi thuang

Thuong tat vinh vién nhu dugc mé ta dudi day:

Theo ty & phan tram clia Gigi han trach nhiém ghi
trong Ban tom tat Hop dong bao hiém. Ty l& phan

tram d6i véi moi mot hau qua nhu sau:

1. Mi1 hoan toan va vinh vién mot hoac hai mat 100%
2. Tén that toan bd do bi cit rai hoic liét hoan toan va vinh vién
a) Mét hoac hai chi
b) M6t hoac hai ban tay
c) Phan canh tay trén khuyu tay

X 100%
d) Phan canh tay tai hoac dudi khuyu tay
e) Céng chan trén dau gbi
f) Cang chan tai hodc dusi dau gbi
3.Tén thuong ca thé tr 81% tré lén theo xac nhan cla co quan y té hoac
Hcf)_i dézng g’iémginh Y khoaA cap tinh’, thanh pho truc thl{?c tryng_uz’dng ] 100%
hodc t6 chlc gidam dinh y té hgp phap dugc Doanh nghiép bao hiém chap
thuan.
4. Mat hoan toan va vinh vién:
a) Thi luc 8 mdt mat ngoai trir kha ndng cadm thu anh sang 50%
b) Thay tinh thé ciia mot mét
5. Thuong tat toan bd do phai cét cut hodc mét vinh vién kha ning sir dung
cia:
a) Ngon tay cai va bén ngon tay clia mot ban tay 50%
b) B&n ngon tay clia mot ban tay 40%
) Ngén tay cai (hai dét ban) 25%
d) Ngén tay cai (mot dbt ban) 10%
e) Ngon tay tré (ba dbt ban) 15%
f) Ngén tay tré (hai dbt ban) 8%
g) Ngén tay tro (mot dét ban) 4%
h) Ngén giita (ba dét ban) 10%
i) Ngon gita (hai d6t ban) 4%
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Hau qua Ty lé Bdi thuang

i) Ngon gitia (mot dbt ban) 2%
k) Ngon ap at (ba d6t ban) 8%
) Ngon ap at (hai dét ban) 4%
m) Ngén ap Gt (mot dét ban) 2%
n) Ngon Gt (ba dét ban) 6%
0) Ngon Gt (hai dét ban) 4%
p) Ngon at (mot dét ban) 2%
q) TAt ca cac ngon chan ctia mot ban chan 17%
r) Ngon chan céi (hai dét ban) 5%
s) Ngén chan cai (mét dét ban) 2%
t) B&t ky ngon nao khac 3%

6. Mat hoan toan va vinh vién:

a) Thinh giac 6 hai tai 75%
b) Thinh giac 6 mét tai 15%
¢) Kha nang néi 50%

7. Cac trugng hgp Thuong tat vinh vién khac

Can cl theo xac nhan ctia cd quan y té ho3c Hoi
ddng giam dinh Y khoa cép tinh, thanh phé truc
thudc trung uong hodc tb chiic giam dinhy té hop
phap dudc Doanh nghiép bao hiém chép thuan

Nguyén tac thanh toan tién boi thusng

a.

Trugng hgp co nhidu Thuong tat & cing mot bo phan ca thé, tong sé tién tra cho cac Thudng tat khong dugc vugt qua ty
lé mat bd phan co thé dé.

Néu Nguoi trén xe da dudc bdi thusng cho Thuong tat vinh vién nhung bi tir vong trong vong 104 ,tué\n tu ngay xay ra
Thuang tat ma nguyén nhan dugc xac dinh do cung hau qua cta Tai nan va/hoac Thuong tat do, va so tien boi thudng da
tra nho hon 100% So tien bao hiem, Doanh nghiép bao hiém sé thanh toan thém phan chénh léch gitra 100% So tieén bao
hiém va s6 tieén boi thutng da tra.

Doanh nghiép bao hiém chi thanh toan dén 100% Sé tién bao hiém du trong trudng hop téng ty & bbi thudng cho cac
Thudng tat vinh vién clia Ngudi trén xe vugt qua 100%.

Nhiing trudng hgp Thuang tat bj mat kha nang st dung & cac chi hodc nhitng bd phan cua chi sé dugc danh gia tuong tu
nhiing thuong ton do bi dut lia.

Trudng hop hau qua cua Tai nan bj trdm trong hon do Om dau co séq cla Ngudi trén xe hoac diéu tri Thuong tat khong
kip thai va khdng theo chi dan clia Co sG y te thi Doanh nghiép bao hiém chi tra tien bao hiém nhu doi véi loai Thudng tat
tudng tu & ngudi c6 suc khoe binh thudng dugc diéu tri mét cach hgp ly.

Viéc chiing nhan Ngugi trén xe bj mat hoan toan b6 phan co thé (tay, chan hoac mét) co thé dudc thuc hién ngay sau khi
su kién bao hiém xay ra hoac sau khi két thic viéc diéu tri cho cac Thuang tat do.
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Hau qua Ty lé Bdi thuang

g.  Viéc chliing nhan bi liét hoan toan va khong the phuc hdi chiic nang cha cac bg phan co thé hoac mu hoan toan hoac bj
ton thuang ca the tu 81% trg len dugc thuc hién khéng s6m han 180 ngay ke ti ngay xay ra su kién bao hiem hoac tir ngay
bénh ly dudc chan doan.

3. Trudng hgp Ngusi trén xe bi ton thuong, thuong tat than thé dan dén phat sinh chi phiy té, Doanh nghiép bao hiém sé bbi thusng
Chi phi y té thuc té hop ly, toi da den 10% Gidi han trach nhiém hodc theo Gidi han trach nhiém doi vai Chi phiy te dugc ghi trén
Ban tom tat Hop dong bao hiém.

Trong trudng hop chi phiy té da dugc thanh toan bsi Hep déng bao hiém khac thi Hgp ddng bao hiém nay sé chi tra cho Ngusi
trén xe cac khoan khong dugc thanh toan dudi Hop dong bao hiém khac d6 hoac theo thoa thuan dugc quy dinh trén Hop dong
bao hiém.

Diéu 8. Vi pham nghia vu khai bao

Doanh nghiép bao hiém c6 quyén cham duit Hop déng bao hiém nay trong trudng hap biét hoac phat hién viéc khai bao sai hodc khong
khai bao bat ky su viéc hoac thong tin quan trong nao ma su kién hoac théng tin d6 c6 tinh quyét dinh ve viéc c6 chap thuan bao hiem
hoac muc phi bao hiém.

Diéu 9. Cham dit Hop dong bao hiém

Trong Thai han bao hiém, mot trong hai bén c6 quyén don phudng cham dit Hap déng bao hiém theo quy dinh phap luat béng cach
théng bao bang van ban cho bén kia.

1. Trudng hop Bén mua bao hiém/Ngusi dugc bao hiém don phuong chdm dut Hop déng bao hiém trusc han, Bén mua bao hiém/
Nguai dugc bao hiém phai thong bao bang van ban cho Doanh nghiép bao hiém. Trong thdi han 30 ngay lam viéc ké tif ngay nhan
dugc thong bao béng van ban clia Bén mua bao hiém/Ngusi dugc bao hiém, Doanh nghiép bao hiém phai hoan lai cho Bén mua
bao hiém/Ngusi dugc bao hiém 70% phi bao hiém tuong u’ng v@i thai gian con lai cla Hop dbng bao hiém. Doanh nghiép bao
hiém khong phai hoan phi bao hiém trong trudng hop da xay ra su kién bao hiém trudc thsi diém chdm dut hiéu luc Hop dong
bao hiém.

2. Truong hgp Doanh nghiép bao hiém don phudng ch&dm dut H(_ipﬂi‘)ng bao hiém, trong thdi han 30 ngay lam viéc k,é tir ngay Doanh
nghiép bao hiém thong bao béngyén ban cho Bén mua bao hiem/ Ngudi dugc bao hiéem, Doanh nghiép bao hiem phai hoan lai
phi bdo hiém cho Bén mua bao hiém/ Ngudi dudc bao hiém tuong Ung véi thdi gian con lai cla Hgp dong bao hiéem.

Diéu 10. Giam trir s6 tién boi thuong
Tai thai diém xay ra Tai nan, néu sb ngusi thuc té trén Xe co gi6i vugt qua sb chd co dong phi bao hiém quy dinh tai Ban tom tat Hop
dong bao hiém, thi sb tién boi thudng cho mbi Ngugi trén xe sé giam theo ty & gilia sO cho dugc bao hiém clia mdi Xe cd giGi va s6

nguai thuc té trén Xe co gidi. Dé lam 15, s6 chd co dong phi bao hiém sé khong vuot qua s6 chd theo quy dinh trong Gidy ching nhan

kiém dinh an toan ky thuat va bdo vé méi truéng Xe ca gidi hoac Chiing nhan dang ky Xe.

Diéu 11. Thay ddi vé rai ro dugc bao hiém

1 Khicosuthay dbi nhitng yéu tb lam cd s6 dé tinh phi bao hiém, dan dén giam cac rai ro dugc bao hiém thi Doanh nghiép bao hiém
s& Xem xét giam phi bao hiém cho thgi gian con lai cla Hop dong bao hiém. Sau khi nhan dudc van ban yéu ciu giam phi clia Bén
mua bao hiém, Doanh nghiép bao hiém phai tra l&i vé viéc chap thuan hoac khong chép thuan viec g|am phi va thgi han hoan tra

phi bao hiém dudc giam. Trong trudng hdp Doanh nghiép bao hiém khéng chap nhan giam ph| bao hiém thi Bén mua bao hiém
c6 quyén don phuong chdm dit Hap déng bao hiém theo quy dinh tai Didu 9 Quy tic bao hiém nay.

2. Khicé su thay d6i nhiing yeu t6 lam co sé dé tinh phi bao hiém, dan dén tang cac rti ro dudc bao hiém thi Doanh nghiép bao hiém
c6 thé tinh lai phi bao hiém hoac khong chép thuan bao hiém khi rdi ro tang lén cho thai gian con lai cla Hdp dong bao hiém.
Trong trudng hop Bén mua bao hiém khéng chap nhan tang phi bao hiém thi Doanh nghiép bao hiém co6 thé don phuong cham
dit Hap déng bao hiém theo quy dinh tai Diéu 9 Quy tac bao hiém nay.

Piéu 12. Bao hiém cho nhiéu Xe trong ciing mot Hop déng bao hiém

Trong trudng hop co nhiéu Xe cung dugc bao hiém theo mot Hop déng bao hiém Xe duy nhat, cac diéu kién, diéu khoan va diém loai
trif cila Hop dong bao hiém nay sé dudc ap dung cho mai Xe dugc bao hiém nhu thé la mbi Xe dudc cAp mot Hop dong bao hiém riéng.

D6i v6i riéng trusng hgp Bén mua bao hiém chi yéu cau cham dit bao hiém cho mot s6 (khéng phai toan bo) Xe trong mét doi Xe dang
dudc bao hiém theo mat hop d@dng duy nhat, Doanh nghiép bao hiém cé thé Xem xét hoan lai phi bao hiém cho Bén mua bao hiém
tudng Ung vdi thai gian bao hiém con lai clia cac Xe nay.

Piéu 13. Théng bao va giam thiéu tén that

Khi xay ra tén that, Bén mua bao hiém, Chii xe phai:
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1. Thong bao ngay cho Doanh nghiép bao hiém dé phéi hop giai quyét, tich cuc cliu chifa, han ché thiét hai vé stic khoe, tinh mang
va tai san, bao vé hién trudng Tai nan; dong thdi thong bao cho co quan Cong an hodc chinh quyeén dia phuong nai gan nhat (trir
trudng hgp bat kha khang).

2. Trong thai han chin mugi (90) ngay ké tif ngay xay ra Tai nan, Bén mua béo,hiém, Ngudi dudc bao hiém phai giii thong bao Tai nan
bang van ban hoadc théng qua hinh thic dién ti cho Doanh nghiép bao hiém.

Diéu 14. H6 so bdi thuang
1. Bén mua bao hiém ho&c Nguai dugc bao hiém hoac Ngudi yéu cau bdi thusng cung cap hd so yéu cau bbi thudng bao gom:
a) Gidy yéu cau bdi thudng bao hiém dudc dién va ky tén day du (Theo mau cap nhat ctia Doanh nghiép bao hiém)

b) Gidy chiing nhan bao hiém va/hoac Hop déng bao hiém va cac thoa thuan khac bang van ban (néu c6), Ching minh thu nhan
dan/ Can cuéc cong dan/ HO chiéu cia Ngudi trén xe.

c) Gidy ding ky Xe, Gidy phép Lai xe hdp l& clia Lai Xe;

d) Bansao cé xac nhan ctia clia chinh quyén dia phudng hodc cd quan céng an trong trudng hgp Tai nan c6 su tham gia giai quyét
cla cd quan cong an, bao gom:

Bién ban kham nghiém hién trugng vu Tai nan (néu co);

Sc dd hién trudng Tai nan, ban anh (néu co);

Bién ban kham nghiém Xe lién quan dén Tai nan (néu co);

Théng bao s6 bo két qua diéu tra ban dau vu Tai nan (néu co);

Bién ban giai quyét Tai nan (néu cd); Ban két luan diéu tra Tai nan (néu co);
e) Tailiéu chiing minh thiét hai vé ngusi, bao gém:
e Td khai yéu cau bdi thudng cta ngudi bi thuong
e Cac gidy t§ chiing minh Chi phi y té da phat sinh bao gdm dan thuéc, héa don mua thuéc va kham chita bénh hagp &
e Giy chiing nhan Thuang tat vinh vién, dudc cip bdi mot hoi ddng tham dinh da dang ky (néu co)
e Bao c4o Tai nan lao dong néu Tai nan cé lién quan dén qua trinh lao dong.
f) Ban an hodc Quyét dinh cé hiéu luc cla Toa an (néu co);
g) CAc tai liéu lién quan xac dinh trach nhiém clia bén thi ba trudng hdp thiét hai co lien quan dén &i ctia ngudi tha ba (néu co);

h) Cac tai liéu can thiét & chuyén quyén cho Doanh nghlep bao hiém doi bodi thusng tir bén gay thiét hai cho Xe cd gigi ma Nguai
dugc bao hiém da dugc Doanh nghiép bao hiém giai quyét boi thusng thiét hai nay (trong trudng hop doi ngudi thi ba).

i) Cacgidytd khac de‘lam ro/chiing minh cac tai liéu dugc néu trén dé giup Doanh nghiép bao hiém xac minh yéu cau boi thudng
trong trudng hgp can thiet.

2. Hinh thuc, perdng thiic cung cép tai liéu, ho so yéu cu bdi thudng cho Doanh nghiép bao hiém sé& dudc quy dinh cu thé theo
Hudng dan giai quyet b0| thudng dugc dang tai cong thong tin dién t&r hoac ing dung thudng mai dién ti cia Doanh nghiép bao
hiém tai thsi diém yéu cau bao hiém.

3. Trong trudng hgp cac tai liéu, bang ching cho yeu cAu bdi thudng bdng tiéng nudc ngoai, Doanh nghlep bao hiém co thé yéu cau,
hudng dan Nguai dugc bao hiém thuc hién viéc dich, cong chiing, chiing thuc hoac hdp phap héa cac tai liéu bang chi phi do
Nguoi dudc bao hiém chju dé dam bao tuan tha quy dinh phap luat Viét Nam.

4. Ngudi dugc bao hiém cé thé phai kham stic khoé theo yéu cau hgp lyva bang chi phi ctia Doanh nghiép bao hiém bat c(r khi nao
dugc cho la can thiét. Doanh nghiép bao hiém c6 quyén yéu cau tién hanh kham nghiém tur thi trong trung hop xay ra ti vong
néu viéc nay khong vi pham phap luat hién hanh va/hodc khéng anh hudng dé tin ngudng va thuan phong my tuc.

5. Quyén thu héi: Trong trudng hgp Doanh nghiép bao hiém da thanh toan hoac uy quyén thanh toan cho mét yéu cau béi thusng
ma yéu cau bdi thudng do khong ndm trong pham vi dugc bao hlem clia Hgp ddng bao hiém hoac vuct qua tong gi6i han t6i da
theo nam cda Hgp ddng bao hiém hoac lién quan dén mot yéu cau bdi thudng glan lan, Doanh nghiép bao hiém bao luu quyén
thu hdi lai s tién da thanh toan hoac thanh toan vudt mic nay ti Bén mua bao hiém/Ngudi dudgc bao hiém.

Piéu 15. Gigi han dia ly

Cong ty bao hiém chi bdi thusng cho thudng tat xay ra va chi phiy té phat sinh lién quan dbi v6i Ngudi trén xe véi diéu kién thuong tat
do va chi phiy té phat sinh trong lanh tho Viét Nam.

Piéu 16. Luat diéu chinh
Hop dong bao hiém nay sé dudc giai thich va diéu chinh béi luat phap Viét Nam.
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Piéu 17. Thoi han yéu ciu béi thuong, khiéu nai va thoi hiéu khéi kién

1

Thdi han yéu cdu bbi thudng la 01 nam ké tir ngay xay ra su kién bao hiém.\Thdi gian xay ra su kién bat kha khang ho&c tré ngai
khach quan khac khéng tinh vao thdi han yéu cau tra tién bao hiém hoac boi thudng.

Thai han khiéu nai vé quyét dinh bdi thusng cia Doanh nghiép bao hiém a 90 ngay ké tir ngay Ngudi dugc bao hiém nhan dugc
théng bao bdi thudng cia Doanh nghiép bao hiém. Qua thdi han néu trén, Doanh nghiép bao hiém sé khong giai quyét khiéu nai.

Thdi hiéu khai kién vé Hap déng bao hiém L& 03 nam ké tir thai diém phat sinh tranh chap tif Hop déng bao hiém.

Moi tranh chép phat sinh tit Hop déng bao hiém, néu Doanh nghiép bao hiém va Ngudi dugc bao hiém/Bén mua bao hiém khong
giadi quyét dugc bang thuang lucgng sé dudc dua ra cd quan giai quyét tranh chap qui dinh trén Ban tém tat Hgp dong bao hiém.
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