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QUY TAC BAO HIEM CHAM SOC SUC KHOE TOAN DIEN
- GOI CAO CAP (EXPAT CARE)

(Pugc phé chudn theo Cong vin sb 7398/BTC-QLBH ngdy 07 thdng 07 ndm 2021 clia B6 Tdi chinh)

(Ban hanh kém theo Quyét dinh s6 18/2021 - QPHN-TMIV ngdy 07 thdng 07, 2021 clia Téng Gidm déc Cong ty TNHH Béo hiém Tokio
Marine Viét Nam)

PHAN I - DINH NGHIA

Nhiing tir va cach dién dat nhu dugc dinh nghia du6i day s& mang cung nghia bét ct khi nao chiing xuét hién trong Quy tac bao hidm nay, dit cé
dudc viét thudng, viét dam hodc viét hoa tir dau tién hay khéng.
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Ngudi dudc bao hiém

La bat ky ca nhan nao dang thudng tri hodc tam tri hgp phap tai Viét Nam, cé tinh mang hodc stic khde dugdc bao hiém theo Hop
dong bao hiém va dugc ghi (4 Ngudi dugc bao hiém trong Ban tom tit Hgp dong bao hiém hoac cac stia d6i bd sung

Bén mua bao hiém

La ca nhan hoac té chiic c6 nhu ciu mua bao hiém, giao két Hap dong bao hiém vi Cong ty, dong phi bao hiém va dugdc ghi tén Bén
mua bao hlem trong Hgp dong bao hiém, Ban tom tat Hgp dong bao hiém, hoac stia d6i bo sung hgp ddng (néu c6). Bén mua bao hiém
phai cé quyén (gi c6 thé dudc bao hiém.

Nguoi phu thudc

La vg/chdng hdp phap (cé dang ky két hon), con cai, cha me rudt, cha me va/chdng hdp phap clia Ngudi dugc bao hiém.

Nguoi thu huéng

La t6 chic, ca nhan dugc Bén mua bao hiém chi dinh dé nhan tién bao hiém theo Hgp déng bao hiém. Ngusi thu huéng dugc Bén mua
bao hiém/Nguoi dugc bao hiém chi dinh nhan toan bd hoac mét phan cac quyen lgi bao hiém ctia Hap dong bao hiém nay. Nguai thu

hudng dudc ghi tén trong Gidy yéu ciu bao hiém, Gidy yéu cau tra t|en bao hiém va trong Hgp dong bao hiém. Trudng hop khong co
chi dinh Ngudi thu hudng Cong ty sé giai quyét theo cac quy dinh vé Thira ké caa B6 Luat Dan su.

Cong ty

La Cong ty TNHH Bao hiém Tokio Marine Viét Nam.

Hgp déng bao hiém

La su thod thuan giia Bén mua bao hiém va Cong ty, theo d6 Bén mua bao hiém phai dong phi bao hiém, Cong ty phai tra tién bao

hiém cho Nguéi thu huéng hodc bdi thudng cho Ngudi dugc bao hiém khi xay ra su kién bao hiém. Bang quyén lgi bao hiém ciing L&
mot phan cau thanh nén Hop dong bao hiém va can phai dU’QC xem xét cling v6i Quy tic bao hiém.

Bang quyén loi bao hiém
La bang liét ké nhiing quyén Lgi bao hiém khac nhau danh cho Nguai dugc bao hiém, va sé tién bao hiém tuong Ung véi ting quyén
Lgi.
Ngay tham gia bao hiém
té} nﬁéy quy dinh trong Ban tom tat Hap déng bao hiém hoac sita d6i bd sung ma Nguei dudc bao hiém co tén lan dau theo Quy tic
ao hiem.
Ngay hiéu luc dau tién
La ngay dau tién ctia mot Thai han bao hiém lién tuc va khong gian doan ma Nguai dugc bao hiém tham gia theo Hop dong bao hiém
nay va cac Hop déng bao hiém tai tuc ké tiép.
Ngay xay ra su kién bao hiém
Dbi véi Tai nan, Ngay xay ra su kién bao hiém 3 ngay xay ra Tai nan.‘Dt‘Ji V@i 6m dau, Ngay xay ra su kién bao hiém L& ngay ma Nguai
dudc bao hiem nhan dugc diéu triy té, hodc ngay dau tién clia mét lan Nam vién, tuy theo ngay nao den trudc.
Thai gian che
La khoang thoi glan gilia Ngay hiéu luc dau tién cia Hop dong bao hiém hoac sua ddi bd sung néu c6 va ngay bt dau bao hiém cho

quyén lgi cu thé dugdc ghi trong Bang quyén loi bao hiém. Cac chi phiy té phat sinh cho viéc diéu tri 6m dau hoic Thuong tat trong
Thai gian cha sé khong dugc bao hiem.

Thoi han bao hiém
Thoi han bao hiém dudc quy dinh cu thé trong Ban tém tit Hop dong bao hiém
Tai nan

La bat ky su kién bat ngs hay khong lugng trudc, gay ra bsi mot luc ti bén ngoai, manh va co thé nhin thdy dudc va trong Théi han bao
hiém L& nguyén nhan truc tiép dan dén Thuong tat cho Ngusi dugc bao hiém va xay ra ngoai su kiém soat clia Ngudi dugc bao hiém.

Cac trudng hgp ngat khoi, hoi ddc, khi doc va chét dubi sé dudc xem la Tai nan theQ Hop dong bao hiém nay véi diéu kién la cac Tai
nan nay khong xuat phat tif hanh déng cé chi tdm hodc co y clia Nguai dudgc bao hiem.

Thuong tat

La nhiing tén thuong xay ra trong thai han bao hiém chi do nguyén nhan Tai nan ma khéng do 6m dau, suy giam stc khoé hodc than
kinh, theo thdgi gian, tudi tac.

Thuong tat toan bo vinh vién

La Thuong tat lam cho Ngudi dugc bao hiém bi can trd hoan toan khi thuc hién cong viéc thusng nhat ctia ngusi dé hay bi mat hoan
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toan kha ndng lao dong trong bat ky loai lao ddng nao va kéo dai 52 tudn lién tuc va khong hy vong vao su tién trién ctia Thuong tat
dé. Viéc xac dinh Thuong tat toan bd vinh vién chiéu theo quy dinh cta cac van ban phap luat hién hanh.
Thuong tat bé phan vinh vién
La Thuong tat lam cho Nguéi dugc bao hiém phai cach ly khoi mat phan cong viéc binh thudng ctia minh va khéng co kha nang phuc
hdi chiic nang hoat ddng clia bd phan cd thé d6. Viéc xac dinh mic dé Thuong tat bo phan vinh vién chiéu theo quy dinh trong cac van
ban phap luat hién hanh.
6m dau
La tinh trang co tljé 6 d&u hiéu ctia mot bénh ly khac vai tinh trang stic khoe binh thusng, dudc biéu hién bang cac triéu chiing hay
héi ching cé chuan doan bénh ly clia Bac sy.
Bénh vién
La mét cd s& kham va diéu tri bénh hgp phap dudc nha nudc cong nhan va:

«  C6kha nang va phuong tién chdn doan bénh, diéu tri va phau thuat;

«  C6 diéu kién thuan lgi cho viéc diéu tri ndi tri va co hé théng theo dbi stic khoé hang ngay cho cac bénh nhan diéu tri noi

tra;
. Khong phai la noi dé an dudng phuc hdi stic khoe, massage hoac la mét noi dac biét chi c6 muc dich duy nhét [a phuc vu
cho ngudi gia hoac gitp dd cai nghién rugu, thuéc phién, ma tuy hoac dé diéu tri roi loan tam than, diéu tri bénh phong.

Phong kham
La co sé kham chita bénh dugc thanh lap va hoat dong hdp phap theo quy dinh luat phap cua nuéc s tai, dugc cép phep té chtic hoat
ddng dugi tu cach mot Phoang kham, cung cap day dU cac cd sd vat chat, trang thiet bi y té phuc vu cho cong tac chan doan/kham va
diéu tri bénh nhan theo quy dinh.
Bac sy
Bac sy dugc cép gidy phép hanh nghé hdp phap, dudc Luat phap nudc sé tai cong nhan va Bac sy d6 dang diéu tri, hanh nghé trong
pham vi gidy phép dudc cdp va trong pham vi chuyén nganh dao tao ctia minh, loai trif nhiing bac sy chinh (& Ngudi dugc bao hiém,
hoac ngudi than (b6 me, vg/ chong con cai, anh/chi em rudt) ctia Ngudi dugc bao hiém. Bac sy co thé dudc cong nhan nhu la mot Bac
sy chuyén khoa hay cé vany té.
Cap ciru
La su thay d6i dot ngot vé tinh trang siic khoé clia mot ngudi doi hoi su can thiép vé y té hoac Phau thuat khan cap nham tranh ton
thuong nghiém trong dén tinh mang hoac stic khoé.
Tinh trang nguy kich
La tinh trang bénh nhan c6 bénh ly, tén thudng, réi loan de doa tinh mang, nguy cg tif vong nhanh chéng néu khéng dudc can thiép
cap clu ngay.
N&m vién
La viéc bénh nhan can thiét nam tai bénh vién it nhat la 24 gio dé diéu tri cho dén khiravién ké ca viéc sinh dé hoac diéu trj trong thoi
gian thai ky. Trong trudng hgp Bénh vién khéng cép dudc Gidy nhap vién hoac xut vién, hd so y té thé hién rd thai gian diéu tri hoac
Bang ké vién phi cé phat sinh tién phong, tién giudng la cd sé chi tra bdi thudng cho quyén Lgi nay.
Diéu tri néi tra
La diéu tri y té khi Ngudi dugc bao hiém c6 lam tha tuc nhap vién va ndm tai giudng bénh qua dém. Gidy xuat vién la ching tu can
thiet dé yéu cau boi thudng cho quyén Lgi nay.
Diéu tri trong ngay
La viéc diéu tri y té tai mot Bénh vién hoac Phong kham ctia Ngusi dugc bao hiém can thiét phai nhap vién dé diéu tri/phau thuat co
phat sinh chi phi giudng bénh nhung khong Luu lai Bénh vién qua dém. Giay ra vién hoac Bang ké vién phi cé phat sinh tién phong, tién
giudng la cad sé chi tra boi thudng cho quyén Lgi nay.
Diéu tri ngoai tra
La viéc diéu triy té tai mot co s y té, co gidy phép hoat dong hop L&, nhung khéng nhap vién diéu tri va khong phat sinh chi phi giuang
bénh nhu Diéu tri ndi tri hoac Pieu tri trong ngay.
Can thiétvé y té
La nhiing dich vu hodc cung tng do co s& kham chita bénh, Bac sy cung cip va can thiét dé xac dinh hodc diéu tri Thuong tat, 6m dau
va la dich vu dudc xac dinh La:

e Phi hgp va c6 lién quan véi cac chan doan va diéu tri cho bat ky triéu chimg, 6m dau hosc Thuaong tat nao; va

e Phi hdp véi cac tieu chudn vé thuc hanh chuyén khoa; va

e Khéng visu thuan tién hoac theo yéu ciu clia Ngudi dugc bao hiém hoac clia bat ky Bac sy nao;
Thubc theo ké don ciia Bac sy

La nhiing thubc dudc ké theo don thudc clia Bac sy bao gém thuc phadm chiic nang, sinh phdm y té, dugc my phdm, ché phdm cho viéc
diéu tri Thuong tat, Om dau cia Ngudi dugc bao hiém.

Phau thuat

La mot phuong phap khoa hoc dé d|éu tri Thuong tat, 6m dau dugc thuc hién bgi nhiing phau thuat vién cé bang cép théng qua nhu’ng
ca mo bang tay véi cac dung cuy té hoac bang thiét bj y té trong Bénh vién bao gom nhung khong gi6i han bdi md ndi soi, md bang
tia laze, tan soi ngoai cd thé, tha thuat noi soi dé diéu tri vai cac dung cuy té tai casd y té.

Cac bo phan hodc thiét bi y té hé trg diéu tri
La cac bd phan/thiét bi/dung cu y té:
e Hb trg van déng/di chuyén: Bao gdbm nang, gay, khung tap di, xe lan béng tay va xe trugt khéng cé dong co.
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H8 trg phau thuat: La bét ky vat liéu thay thé nhan tao nao dugc cay ghép hoac lép vao co thé clia Ngusi dugc bao hiém
trong qua trinh Phau thuat, cho muc dich stra chiia hay thay thé mét phan co thé, bao gdm stent, van tim, béng nong, dia
dém, nep vit, chot treo, mdy tao nhip tim, thay tinh thé va cac vat liéu thay thé nhan tao khac.

Bd phén gia: La cac bo phan/th|et bi/chét lieu dugc lam gia dé thay thé cac bo phan bén ngoai ca thé do Bac sy chi dinh nhu
(& mot phan cda viéc diéu tri Thuong tat, 6m dau, bao gom rang gia, chan tay gia va cac bé phan gia khac.

Cac dung cu thiét bi y té khac co tinh chét dac thu, chi st dung riéng cho tiing loai hinh diéu tri hoac Phau thuat, sir dung
mot lan va khéng kh&u hao, bao gdm dao cét sun, ludi bao, dao cit gan siéu am, dao cét tri theo phuong phap Longo, ro tan
séi trong Phau thuat L4y soi, va cac danh muc tuong tu.

Vat ly tri liéu

La viéc Qiéu tri mot Thuong tat, Om dau béng cac phuang phap vat ly (dung luc tac dong) nhu van dung béang tay va van dong, kich
thich than kinh bang dién qua dg, diéu tri bang nhiét, va rén luyén han a dung thubc va Phau thuat. Viéc diéu tri nay phai do mét
chuyén vién vat ly trj liéu dugc cap phép thuc hién tai Bénh vién hoac Phong kham.

Mot lan kham/ diéu tri

Mot lan kham/ diéu tri 13 mot lAn ngudi bénh dugc Bac sy tham kham lam sang, xét nghiém, chan doan hinh anh, tham do chiic nang
hay cac tha thuat tham do khac, ké dan thubc diéu tri nham muc dich chan doan va diéu tri Thuaeng tat, Om dau tai cung mot co sé y

té.

Bénh dac biét

La cac bénh bao gdm ung thu, u buéu cac loai, tang huyét ap, tim mach, loét da day, viem khdp xudng man tinh, loét ruét, viém gan,
viém da con, tr, séi than va sdi mat, bénh lao, bénh duc thuy tinh thé, viém xoang.

Diéu kién ton tai trudc

C6 nghia la bat ky Thuong tat, Om dau nao cia Ngudi dugc bao hiém:

D3 ton tai truGc Ngay hiéu lyc dau tién cia Hop ddng bao hiém, Diéu kién tén tai truéc nay da co dau hiéu hodc triéu chiing
ma Ngudi dugc bao hiem da nhan biét dugc hodc bat ky mot ngudi binh thudng nao déu da nhan biét dugc mot cach hgp ly;
hodc

Ngudi dugc bao hiém da dudgc diéu tri, hoac da dudc Bac sy kham, tu van hoac da dudc chan doan trong vong ba nam trudc
Ngay hiéu luc du tién clia Hgp dong bao hiém; hoac

Ngudi duogc bao hiém da biét hoac dugc biét vé tinh trang d6 da ton tai truéc Ngay hiéu luc dau tién cia Hop déng bao hiém
nay du da dudc dieu tri, dudc Bac sy kham, tu van hoac chan doan hay chua.

Tinh trang bdm sinh

La b4t ky tinh trang di truyén nao, cac di tat badm sinh, cac bat thudng trén co thé va/hoac bét ky bién chting nao khac véi su phat trién
binh thudng da xuat hién khi sinh, nhung c6 thé chua co biéu hién rd rang tai thsi diém do.

Bién chiing thai san
La tinh trang stic khoé dugc chén doan & khac biét véi viec mang thai nhung bi anh hudng ngugc lai do viéc mang thai gay ra bao

gom:

B4t thudng trong qua trinh mang thai theo chi dinh clia Bac sy dé di‘éu tri cho Ngudi dugc bao hiém: thai ngung phat trién,
thai luu, doa say thai, say thai, chlfa triing, chlta ngoai tf cung, rau tién dao, rau bong non, doa dé non, chlta vét mo.

Bénh ly phat sinh nguyén nhan do thai ky: dai thao dudng thai ky, cao huyét ap thai ky, nhiém doc thai nghén khong bao
gom non nhiéu, nén ndng.

Tai bién san khoa: nhi@m truing hau san cac loai, tién san giat, san giat, doa v& tif cung, v3 tif cung, bang huyét, phu phdi cap,
thuyén tac bi.

Pha thai do Bac sy chi dinh do bénh ly di truyén/di tat bAm sinh clia thai nhi hodc phai pha thai @& bao vé tinh mang cla
nguadi me.

Bién chimg thai san khac theo két luan Bac sy diéu tri.

Chi phi dudgc bao hiém

Nghta la chi phi hgp Ly va thong thutng cho mét dich vu Can thiét vé y té dugc chi dinh bai mot Bac sj ma Céng ty dong y thanh toan
cho Nguéi dugc bao hiem.

Df‘mg chi tra

La s6 tién theo ty & ma Cong ty, Ngual dugc bao hiém ciing chi tra khi phat sinh chi phi thudc pham vi bao hiém. Dong chi tra dugc
tinh theo ty & phan tram (%) trén téng sé tién chi phi phat sinh thudc pham vi bao hiém va trén cac muc Gi6i han phu cla quyen Lgi
bao hlgm tuong ting. Gigi han chi phi dugdc bao hiém sau khi @dng chi tra ti da bang gidi han ctia muc quyén lgi trong Bang quyén lgi

bao hiem.

Gi6i han phu

La gi6i han boi terdng téi da cho m0| hang muc dugc quy dinh chi tiét trong Bang quyén lgi bao hiém. Tuy nhién téng cac gidi han phu
khong vugt qua sb tién bao hiém téi da clia mdi chuong trinh bao hiém.

Hoéi huong

La viec trd lai quéc gia, lanh thd, hoac khu vuc ma Ngudi dugc bao hiém thusng tri, hodc mang qudc tich.

Thé thao chuyén nghiép

La bt ky hoat dong thé thao nao dem lai ngudn thu nhap chinh va/hoac thudng xuyén cho Ngudi dugc bao hiém.

PHAN Il - PHAM VI BAO HIEM
Quy t&c bao hiém nay sé bdi thudng cho Ngudi dugc bao hiém cac chi phiy té, chi phi van chuyén y té cap cliu va hdi huong dé diéu tri tai nan,
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&m dau phat sinh trong thdi han bao hiém.

A.
1

CHIPHi Y TE DO TAI NAN

Chi phiy té do Tai nan

Céng ty sé thanh toan cac Chi phi dugc bao hiém phat sinh trong vong 24 (hai muoi bén) thang ké tif ngay xay ra Tai nan cho viéc chan
doan va diéu trj y te, Phau thuat, Nam vién va diéu dudng bao gom cac chi phi d6 dung y té va xe cliu thuong.

Van chuyén y té cap ciiu va Héi huong

2.1. Thu xép va thanh toan chi phi van chuyén y té cap ciu

Cong ty s& thanh toan cac khoan chi phi can thiét cho viéc van chuyén va cham séc Y té trong qua trinh vén chuyén béng moi phuang tién,
lién lac va toan b cac dich vu bd sung théng thu’dng theo yéu cau nham van chuyén Nguc’ i dugc bao hiém trong Ti Tinh trang nguy kich téi

Bénh vién gan nhét nai cé cac phu’dng tién cham soc y té day da trong Pham vi lanh thé clia chuong trinh bao hiém da chon, va ciing thanh
toancavé may bay khtt hdi hang phd thang cho mét ngusi khac vai vai tro ho tdng Ngudi dugc bao hiém.

2.2. Thu xép va thanh toan chi phi Héi huong

Sau khi Nguéi dugc bao hiém dudc van chuyen y té cp cliu, Cong ty s& thanh toan cac khoan chi phivan chuyén hgp ly, can thiét va khéng
thé tranh khoi phat sinh do viéc Héi huong cla Nguoi dugc bao hiém. Cong ty co quyén quyet dinh phudng tién, cach thuc tién hanh viéc
Hoi huong, dia diém Héi huong, tity thudc vao moi yéu t6 va hoan canh ma Céng ty nhan biét dudc tai thai diém do. Quyén Loi nay khong ap
dung cho pham vi dia ly Viét Nam.

2.3. Thu xép va thanh toan chi phi Hdi huang thi hai

Cong ty sé thanh toan toan bo cac chi phivan chuyen hop Ly, can thiétva khong | thé tranh khoi phat sinh do viéc van chuyén Héi huong thi
hai cta NglIdI dugc bao hiém tif ndi tlr vong vé nai cu trii clia Ngudi dugc bao hiém tai Viét Nam hodc qué huong cltia ngugi d6 trong pham
vi dia ly cta chufdng trinh dugc chon, hodc van chuyén dén dia diém an tang, hoa tang gan noi tirvong theo yéu cau cla gia dinh Nguéi dugc
bao hiém. Céng ty c6 quyén quyet dinh phuang tién, cach thiic tién hanh viéc Hoi huang, dia diém Héi huang, tly thudc vao moi yéu té va
hoan canh ma Céng ty nhan biét dudc tai thai diém do. Quyén Lgi nay khong ap dung cho pham vi dia ly Viét Nam.

CHI PHi Y TE DO OM PAU

Diéu tri Noi tra do Om dau

Céng ty s& chi tra cac Chi phi dugc bao hiém do viéc Nam vién bao gom Phau thuat va Piéu tri trong ngay do Om dau cia Ngudi duoc
bao hiém phat sinh trong Thai han bao hiém. Chi tiét pham vi bao hiém ctia cac quyén Loi duoc liét ké dudi day:

11. Tién phong va givong

Céng ty sé chi tra cho cac chi phi tién phong va giudng tiéu chuén trong qua trinh Diéu tri noi trava Piéu tri trong ngay, bao gdbm quan
4o bénh vién, tién an theo tiéu chuén diéu tri (do Bénh vién cung cap theo tiéu chuan phong nam cua Benh vién).

1.2. Phong cham soc dac biét
Cong ty chi tra cac chi phi liéen quan dén viéc chdm séc bénh nhan tai cac loai phong cham séc dac biét ICU (Intensive Care Unit),
HDU (High Dependency Unit), HDU (High Dependency Unit), CCU (Coronary Care Unit) theo chi dinh clia Bac sy trong qua trinh Nam
vién.

1.3. Cac chi phi diéu tri tbng hap

Néu Ngudi dugc bao hiém phai Nam vién, Cong ty s chi tra cho Ngudi dugc bao hiém nhiing chi phi vé dich vu y té& hay thuéc va dugc

pham cung cap bdi Bénh vién theo chi dinh ctia Bac sy diéu trj, bao gom cac chi phi sau:

a) Thubc theo ké don ciia Bac sy va dugc phdm st dung trong khi Nam vién;
b) Bang, nep théng thudng;

c) Xétnghiém;

d) Diéntam deo;

e) Vatlytriliéy;

f)  Liéu phap X-quang, liéu phap radi, radi va déng vi;

g) X-quang, MRI, CT, PET hodc tuang tu;

h)  Tiém truyén tinh mach;

Chi phi hanh chinh va chi phi mau, huyét tuong

j)  Cac chi phi khac theo chi dinh cla Bac sy

14. Chi phi Phau thuat

Cong ty sé chi tra cac Chi phi dugc bao hiém cho viéc Phiu thuat noi triva Phau thuat trong ngay, Phau thuat ngoai tra, bang bo, st
dung phong mé, phong hau phau va cac trang thiét bj lién quan bao gdm viéc gay mé va dich vu thé oxy; cac chi phi clia Bac sy phau
thuat va Bac sy gay mé; cac chi phi thong thudng cho cac chan doan ngay trudc khi Phau thuat; hoi stic sau khi Phau thuat; chi phi tai
mé.

1.5. Chi phi diéu tri trudc khi nhap vién

Cong ty s& chi tra cac chi phi kham, kiém tra, Thubc theo ké dan ciia Bac sy, xét nghiém can thiét va theo chi dinh clia Bac sy diéu tri,
lién quan tryc tiép dén 6m dau can phai Nam vién dé theo doi, va phai dugc thuc hién trong vong t6i da ba mudi (30) ngay trudc khi
nhap vién hodc dudgc ghi trén Hap dong bao hiém hoac Bang quyén lgi bao hiém.

Cac chi phi lién quan dén Cham séc thai san, Diéu tri trong ngay khong thudc pham vi bao hiém clia quyén lgi nay.

1.6. Chi phi diéu tri sau khi xuat vién

Cong ty sé chi tra cac chi phi diéu tri ngay sau khi xudt vién theo chi dinh cua Bac sy diéu tri phat sinh trong vong chin muoi (90) ngay
hoac thdi han khac dugdc ghi trén Hogp dong bao hiém hoac Bang quyén lgi bao hiém va cac chi phi nay phai lien quan truc tiép dén

=
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viéc Nam vién dé didu trj Om dau truéc d6. Nhitng chi phi nay bao gdm phi kham, kiém tra, xét nghiém can thiét, va Thudc theo ké don
cuia Bac sy.

Cac chi phi kham hoac diéu tri sau khi sinh con hoac Cham séc thai san khong thudc pham vi bao hiém ctia quyén Lgi nay.

17. Cham sécy té tai nha

Cong ty sé chi tra cac chi phi cho dich vu cham socy té tai nha theo chi dinh cta Bac sy diéu tri dugc thuc hién trong vong t6i da khong
VUGt qua so ngay quy dinh trén Hgp dong bao hiem hoac Bang quyen lgi bao hiem sau khi xuat vién ciia mot lan Nam vién (v6i dieu
kién thai gian Nam vién tdi thiéu la 7 ngay). Dich vy cham soc y té tai nha phai do mét y ta dugc cap giay phép hanh nghe hgp phap
dugc thuc hién tai ngi cu tri cla Ngugi dugc bao hiem.

1.8. Cdy ghép co quan noi tang

Céng ty sé chi tra cac chi phi Phau thuat dé ciy ghép tim, phdi, gan, tuyén tuy, than hoac tlly xuong cho Ngudi dugc bao hiém dugc
tién hanh tai mot Bénh vién béi mot Bac sy.

Cac chi phi dé c6 co quan cay ghép va toan bd chi phi phat sinh cho ngusi hién b phan ca thé khong dudc bao hiém trong Quy téc
bao hiém nay.

1.9. Diéu tri cap ciiu

Céng ty s& chi tra nhiing chi phi diéu trj tién hanh trong vong 24 gid tai phong cip ctu cta Bénh vién hodc Phong kham cho viéc Cap
ciiu do Om dau xay ra ddi véi Nguoi dugc bao hiém.

Piéu tri ngoai tra

Trén co s Ngudi dugc bao hiém da dong phu phi bao hiém, Céng ty ddng ¥ bao hiém cho cac trudng hop Diéu tri ngoai tri do Om dau
(khéng bao gom diéu trj thai sdn) nhu sau véi mic bdo hiem dudc ghi rd trong Hop dong bao hiem:

2.1 Chi phi kham & diéu tri bénh

a) Chi phi kham Bac sy;

b) Chi phi thuéc men theo ké toa clia Bac s¥;

c) Chi phi chup X - Quang, xét nghiém do Bac s§ chi dinh va can thiét cho viéc chan doan va diéu tri bénh;

d) Cac chi phi khac dugc Bac sy chi dinh.

2.2 Vat ly tri liéu: Cong ty thanh toan cac chi phi Vat ly tri liéu/phudng phap trj liéu than kinh cét séng theo chi dinh ctia Bac sy diéu tri
tai cac cd sdy té va theo gidi han phu trén Bang quyen lgi bao hiem, khong phai la phudng phap massage, dam bép hay tap stia dang
di.

2.3 Diéu tri bing phuong phap Déng Y: Céng ty thanh toan cac chi phi diéu tri bang phuong phap Déng Y theo chi dinh clia Bac sy diéu
ti tai cac co sG y té va theo gidi han phu trén Bang quyen lgi bao hiem.

Van chuyén y té cip ciiu va Héi huang

Chi tiét tai muc 2 - Van chuyén y té cp ciu va Hoi huong, PHAN Il - PHAM VI BAO HIEM, A. CHI PHI Y TE DO TAI NAN ctia Quy tic bao
hiém nay.

CAC PIEU KIEN CHUNG

Do tudi va déi tugng dugc bao hiém

Diéu kién tudi tham gia cia Ngudi dugc bao hiém va Ngusi phu thuéc L tir musi lam (15) ngay dén bay muoi lam (75) tudi. Trong
trudng hgp Ngudi dugc bao hiém hoac Nguéi phu thuéc i bay mugi lam (75) tudi vao gitia ky han bao hiém thi hiéu luc bao hiém dbi
vGi ngugi nay sé tiép tuc dudc duy tri cho dén hét ky han bao hiém va trong moi trusng hdp sé khéng dudc xem xét cho ky tai tuc bao
hiém tiép theo.

Hdp ddng nay sé khong bao hidm cho cac dbi tuong sau:
e Ngudi bi tdm than, bénh phong;
e Ngusi bj thuong tat vinh vién ti 50% tré lén;
e Ngudi dang trong thdi gian didu tri bénh tat, thudng tat.
Thai gian cho
quén lgi dudc bao hidm s& khong dudgc chi tra trong cac trusng hop dusi day, néu khéng co quy dinh khac ghi trén Hop dong bao
hiem:
2.1 Piéu kién ton tai truéc: musi hai (12) thang ké tir Ngay hiéu luc dau tién.
2.2 Bénh dac biét: musi hai (12) thang ké tir Ngay hiéu luc dau tién.
2.3 Cham soc thai san:
a)  Chin mugi (90) ngay ké tir Ngay hiéu luc dau tién trong trudng hop say thai, sinh non, diéu tri Bién chimg thai san thudc
pham vi bao hiém.
b)  Hai tram bay muoi (270) ngay ké tif Ngay hiéu lic dau tién trong trudng hap sinh dé.
Cham diit Hop dong
31 Bén mua bao hiém c6 thé chdm dut Hgp déng bao hiém béng cach gLrl théng bao bang vén ban dén van phong Cong ty trudc
ngay du dinh chdm dut ba mugi (30) ngay. Trong trudng hop nhu vay, véi diéu kién la khéng c6 yéu cdu b0| thudng nao da

dugc thanh toan hoac c6 thé dudc thanh toan va khong co su kién nao xay ra cé kha nang dan dén yéu cau bdi thudng theo
Hop déng bao hiém, Céng ty s& hoan tra 80% phi bao hiém clia thai gian hiéu luc con lai.

3.2 Céng ty c6 thé chdm dut Hop dong bao hiém bang cach gLrl thong bao béng van ban cho Bén mua bao hiém trusc ngay du
dinh cham dut ba mugi (30) ngay. Trong trudng hap nhu vay, Céng ty s& hoan tra 100% phi bao hiém cua thai gian hiéu luc
con lai.
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Luat diéu chinh

Hgp ddng bao hiém va Quy tic bao hiém nay dudc giai thich va didu chinh theo phap luat cta Viét Nam.

Théi hiéu khéi kién

Thai hiéu khai kién vé Hop déng bao hiém La ba (3) nam, ké tir thai diém phat sinh tranh chap gitia Céng ty va Bén mua bao hiém/Ngudi
dugc bao hiem.

PHAN IV - QUYEN VA NGHIA VU CUA CAC BEN
Quyeén va nghia vu clia Cong ty

L

1.1

1.2

scZ

€

Quyén ciia Cong ty

Thu phi bao hiém theo thda thuan tai Hop dong bao hiém;

Yéu cau Bén mua bao hiém/ Nguai dugc bao hiém cung cip day du, trung thuc théng tin lien quan dén viéc giao két va thuc
hién Hop déng bao hiém;

Dan phuong dinh chi thuc hién Hgp ddng bao hiém theo quy dinh cda Luat kinh doanh bao hiém;

Tu chéi tra tién bao hiém cho Ngui thu huéng hoac ti chéi boi thudng cho Ngu®i dugc bao hiém trong trudng hgp khong
thudc pham vi trach nhiém bao hiém hoac trudng hop loai trif trach nhiém bao hiém theo théa thuan trong Quy tac bao
hiém nay;

Yéu cau Bén mua bao hiém ap dung cac bién phap dé phong, han ché tén that theo quy dinh phap luat;

Cac quyén khac theo quy dinh clia phap luat.

Nghia vu ctia Cong ty

Giai thich cho Bén mua béao hiém vé cac diéu kién, diéu khoan bao hiém, quyén, nghia vu cia Bén mua bao hiém/ Ngusi
dugc bao hiem;

Cép cho Bén mua bao hiém, Hop dong bao hiém ngay sau khi giao két Hgp dong bao hiém;

Tra tién bao hiém kip thai cho Nguai thu hudng hosc bdi thudng cho Ngusi dugc bao hiém khi xay ra su kién bao hiém;
Giai thich bang van ban ly do tir chéi tra tién bao hiém hoac tif chdi bdi thudng;

Cac nghia vu khac theo quy dinh cta phap luat.

Quyén va nghia vu ciia Bén mua bao hiém/ Nguai dudc bao hiém

21

2.2,

Quyén cta Bén mua bao hiém/ Nguoi dugc bao hiém

Yéu ciu Céng ty giai thich cac diéu kién, diéu khoan bao hiém, cép Hop déng bao hiém;

Don phuang dinh chi thuc hién Hop dong bao hiém néu Congty coy cung cap thong tin sai su that nham giao két Hop dong
bao hlem hodc néu Céng ty tif choi viec giam phi cho thai glan con lai ctia Hop dong bao hiém tinh tir thai diém c6 thay ddi
nhu’ng yéu tb lam cd s tinh phi bao hiém dan dén giam cac rui ro dudc bao hiém;

Yéu cau Cong ty tra tién bao hiém cho Nguai thu huéng hodc bdi thudng cho Nguei dugc bao hiém theo thoa thuan trong
Quy téc bao hiém khi xay ra su kién bao hiém;

Cac quyén khac theo quy dinh clia phap luat.

Nghia vu ctia Bén mua bao hiém/ Ngusi dugc bao hiém

Dong phi bao hiém day du, theo thai han va phudng thiic theo thoa thuan tai Hop déng bao hiém;

Ké khai day du, trung thuc moi chi tiét cé lién quan dén Hgp ddng bao hiém theo yéu cdu clia Cong ty;

Théng bao nhiing trudng hgp c6 the lam tang rui ro hodc lam phat sinh thém trach nhiém cta Céng ty trong qua trinh thuc
hién Hap déng bao hiém theo yéu ciu clia Cong ty;

Thong bao cho Céng ty v& viéc xay ra su kién bao hiém theo Muc 1 - Thai han théng bao va yéu cau boi thudng thudc PHAN
V - QUY TRINH GIAI QUYET YEU CAU BOI THUBNG cua Quy tac bao hiém nay;

Ap dung cac bién phap dé phong, han ché tdn that theo quy dinh phap luat;
Cac nghia vu khac theo quy dinh cta phap luat.

PHAN V - QUY TRINH GIAI QUYET YEU CAU BOI THUGNG
Thoi han théng bao va yéu cau boi thusng

1.

11

1.2

Ngusi dugc bao hiém phai thong bao cho Céng ty vé bét ky su kién dan dén yéu cau bdi thudng c6 thé xay ra nao trong vong
ba mugi (30) ngay ke ti Ngay xay ra su kién bao hiem.

Hb so yéu cau b0| thudng phai dugc nop cho Céng ty trong vong chin mugi (90) ngay ké tir Ngay xay ra su kién bao hiém.
Thdi han yéu cu tra tién bao hiém hoac bdi thudng theo Hgp dong bao hiém & mot nam, ké tir ngay xay ra su kién bao
hiém. Thai gian xay ra su kién bat kha khang hoac tré ngai khach quan khac khéng tinh vao thdi han yéu cau bao hiém hoac
bdi thusng.

Hé sc yéu cau bao hiém

21

Sau khi nhan dugc théng bao yéu cau boi thudng, Céng ty sé yéu cau Bén mua bao hiém cung cap hé so yéu cau bdi thutng
bao gom:

Gidy yéu cau bbi thusng da dién déy d0 theo mau clia Cong ty.

Céc héa don goc va bang cerng vé viéc diéu tri y té va cac ching tl/tai lieu gbc lién quan dén viéc thanh toan chi phiy té
c6 ghi chi tiét cac loai chi phi va chdn doan diéu tri.

Cac tai lieu va/hoac bang ching bd sung dé gitup Cong ty xac minh yéu cau bdi thudng (néu co).

Cac gidy to khac theo Hudéng dan chi tiét cia Cong ty
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22 Trong trudng hdp cac tai liéu, bang chiing cho yéu ciu bdi thudng bang tiéng nudc ngoai, Cong ty cé thé yéu cau, huéng dan
Ngudi dugc bao hiém thuc hién viéc dich, cong chiing, chimg thuc hoac hgp phap hoa cac tai lieu bang chi phi do Ngui
dugc bao hiém chiu @& dam bao tuan tha quy dinh phap luat Viét Nam.

23 Ngudi dugc bao hiém co the phai kham stic khoé theo yéu cau hgp ly va bang chi phi clia Cong ty bt ¢ khi nao dugc cho
la can thiét. Cong ty c6 quyén yéu cAu tién hanh kham nghiém t{ thi trong trudng hgp xay ra ti vong néu viéc nay khong vi
pham phap luat hién hanh va/hodc khéng anh hudng dé tin ngudng va thuin phong my tuc.

Thanh toan quyén lgi bao hiém

31 Néu Nguai dugc bao hiém phat sinh cac Chi phi dugc bao hiém trong thdi han bao hiém, Cong ty sé thanh toan quyén Loi
bao hiém theo quy dinh cta Quy tac bao hiém. Cac quyen lgi bao hiém c6 thé dugc thanh toan cho Ngudi dugc bao hiém
hoac ngudi thira ké hop phap ctia Ngudi dugc bao hiém.

3.2 Tét ca moi quyén lgi s& dugc chi tra bang ddng Viét Nam. Trong trusng hop yéu cau bbi thudng co don v tién té khong phai
dong Viet Nam thi sé dugdc quy q’éi sang dong Viét Nam theo ty gia ban ra cua Ngan hang thuong mai cd phan Ngoai thuang
Viét Nam tai thai diém giai quyét boi thudng.

33 B4t ky khoan thanh toan nao phai trd cho Nguai dugc bao hiém theo Hop dong bao hiém sé dudc Cong ty thanh toan cho
Ngudl dugc bao hiém va viéc nhan dugc khoan thanh toan nay clia Ngudi dugc bao hiém sé chdm dut toan b trach nhiém
clia Cong ty dbi v6i yéu cau bdi thudng tucng lng.

34 Trong truong hgp Ngudi dugc bao hiém cung luc dudc bao hiém cho cung mét Thuong tat, 6m dau theo nhiéu Hop dong
bao hiém do Cong ty phat hanh, Cong ty sé chi tra cac chi phiy té thuc té phat sinh nerng khéng vugt qua han muc vé chi
phiy té clia tt cA Hop dong bao hiém do Céng ty phat hanh.

Thai han tra tién boi thuong

Khi xay ra su kién bao hiém, Cong ty s& tién hanh thanh toan trong thai han 15 ngay, ké tif ngay nhan dugc day dd hd sd hap L& vé yéu

cau tra tién bao hiém.

Quyén thu héi

Trong trudng hgp Cong ty da thanh toan hodc uy quyén thanh toan cho moét yéu cau bbi thudng ma yéu cau boi thudng do khong nam

trong pham vi dudc bao hiém ctia Hgp ddng hodc vugt qua téng gidi han téi da theo nam ciia Hap déng bao hiém, Cong ty bao luu

quyén thu héi lai s tién da thanh toan hoac thanh toan vugt mic nay tir Bén mua bao hiém/Ngusi dugc bao hiém.

Trach nhiém ching minh

Trong trutng hgp Céng ty cho rang mét yéu cau bdi thudng nao khéng dugc boi thusng do thudc diém loai trir quy dinh tai Hop déng

bao hiem, nhung Nguéi dugc bao hiem khong dong y véi quyet dinh d6 clia Céng ty thi Nguéi dugc bao hiém cé trach nhiém chiing

minh yéu cau boi thuéng do dugc boi thusng.

CAC PIEU KHOAN LOAI TRU CHUNG

Viéc diéu tri, cac khoan chi phi, tinh trang stic khoé, cac hoat dong sau day va cac chi phi la hau qua cua, hoac co lién quan dén viéc diéu tri, tinh
trang stic khde hay cac hoat dong nay, sé khong thudc pham vi bao hiém ctia Hgp dong bao hiem va Céng ty sé khéng chiju trach nhiém bao hiém

dbi véi:
1.

on s W

N

10.

Thuang tat gay ra cho Ngudi dugc bao hiém khi tham gia vao hoac thuc hién cac cudc dién tap trong:

a) nhay du

b) thé thao tau lugn

c) bat ky cudc dua nao (ma khong phai la dung chan) hoac bat ctr mot cudc thir nghiém nao nham kiém tra téc d6 hay d6 bén ctia dong

ca

d) kham pha hang déng, leo ndi, leo vach da cdn s dung ngusi dan dudng hoac  day.
e) cac hoat déng thé thao dudsi nudc can si  dung khong khi nén hodc dudng  khi.

f) bat ky mot mon thé thao chuyén nghiép nao.

Diéu kién ton tai trudc va/hoac Bénh dac biét dang trong Thdi gian ché, hoac bat ky Thu’dng tat, Om dau la hau qua cla hoac lién

quan, lién d6i t6i Didu kién tén tai trudc (tru khi dugc Cong ty chap thuan bao hiém va thé hién rd trong Hap ddng bao hiém).

Cac chi phi khéng Can thiét vé y té va/hoac cac chi phi hodc phan chi phi khéng phai la chi phi hgp Ly va thong thusng.

Cac dich vu y té&, thuc khong do Bac sy diéu tri chi dinh hoac ké dan.

B4t ky viéc diéu tri hodc xét nghiém nao lién quan dén bénh lau, giang mai, AIDS/HIV.

Cac bo phan hoac thiét bi y té hé trg diéu tri chi ap dung cho muc B - CHI PHi Y TE DO GM DAU - PHAN Il - PHAM VI BAO HIEM (trie

khi dugc néu rd trong Hap dong bao hiém (& dudc bao hiém).

Cac xét nghiém hodc diéu tri vé bénh tam than, rbi loan tam than.

Thu’dngvtét, 6m dau do Ngudi dugc bao hiém tu gay ra, tu tir hodc co y dinh tu tli, cd y dat minh vao nhiing tinh huéng nguy hiém (trir

khi la dé ctu  mang nguai).

Thuong tat, 6m dau gay ra béi Ngl.fo’l dugc bao hiém bj anh huéng béi chatma tdy hodc cac loai gay nghién tudng tu (ngoai trif viéc

dugc phép sir dung theo toa thuoc clia Bac sy c6 thdm quyen ma khong phai la dé didu tri cai nghién), chat c6 cbn (trir khi ngudi khiéu

nai chiing minh rang chat c6 cdn khong la nguyén nhan ciu thanh gay nén Thuang tat).

Ngudi dugc bao hiém vi pham phap luat, vi pham quy dinh vé an toan lao dong, vi pham luat giao théng bao gom nhung khong gidi
han & viéc diéu khién phuaong tién giao thong khong co gidy phép lai xe hop L& (d@6i véi loai xe bat budc phai cé giay phép lai xe), dua
xe (hgp phap hodc bat hgp phap), xe di vao dusng cAm, khu vuc cAm hoic vugt xe trong dudng c&m vugt, di nchjc chiéu cta dudng
mot chiéu hodc clia dudng hai chiéu co day phan cach cting, vugt den d6 hoac khong chap hanh theo hiéu lénh ctia ngudi didu khién
g|ao thong xe di dém khong c6 den chiéu sang theo quy dinh, vugt qua tbc do quy dinh. D6i VGi trudng hdp Ngudi dugc bao hiém co
nong d6 con khi diéu khién phuong tién tham gia giao thong, diém loai trir nay chi ap dung khi néng @ cdn trén 50 miligam/100 mililit
mau hodc 0,25 miligam/ 1 Lit khi thé.
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Diéu tri va Phau thuat chinh hinh thAm my hodc Thuang tat, O6m dau phat sinh tif viéc diéu tri va Phau thuat chinh hinh thdm my nay,
tris khi viéc Phau thuat nay nham tai tao lai co quan bi Thu’dng tat do Tai nan trong Thai han bao hiém ghi trong Hap ddng bao hiém.

Kiém tra stic khoe hay y té ma khong lién quan t6i viéc didu tri Thuong tat, 6m dau

Cac Tinh trang bam sinh

Viéc mang thai hoac sinh nd bao gdm cham soc trudc va sau khi sinh. Diém loai trif nay sé khong ap dung néu Ngudi dudc bao hiém:
- Bi Bién chiing thai san hoac sinh non do Tai nan, hoéc

- Tham gia quy@n lgi bd sung “Cham soc thai san”

Cac xét nghiém hoac diéu tri lién quan dén kha nang sinh san, hé trg thu thai, chuyén ddi gidi tinh, tranh thai, cac loai thuc tranh thai

ké ca khi nhiing loai thuéc do6 dugc chi dinh cho muc dich khac ngoai muc dich tu phong tranh thai hoac bat ky diéu tri nao chua dudc
khoa hoc cong nhan, triét san bao gdbm bt ky viéc dao ngugc cac phau thuat triét san trusc do.

Diéu tri rang. Diém loai trif nay sé khong ap dung néu Ngusi dugc bao hiém:
- Didu tri rang tu nhién va lanh lan bi tdn thudng do Tai nan, hoac
- Tham gia quy@n lgi b sung “Diéu tri nha khoa”.
Diéu tri béo phi (bao gdbm ca béo phi do bénh), va bat ky chuang trinh kiém soat trong ludng nao.
Tén thét, trach nhiém hoac chi phi truc tiép hay gian tiép phat sinh ti:
e phodngxaion hoa tir hodc 6 nhiém béi niang lugng phong xa tir bat ki ngudn nhién liéu hat nhan, rac thai hat nhan hoic tir
vu no nhién liéu hat nhan nao
o chatphong xa, chat doc, chat nd hoac nhiing tai san bi 6 nhiém hodc nguy hiém do viéc xay dung nha may hat nhan, Lo phan
Ung hat nhan hodac may maoc thiet bi trong nha may hat nhan dé.
e bAtcimét vii khi hodc thiét bi ndo sir dung nguyén td, phan hach hat nhan, su nung chay, cac qua trinh phan tng khac hoéc
nang lugng phéng xa
« chéat phong xa, chat doc, chat nd, nhiing tai san b 6 nhiém hoac nguy hiém do chat phong xa. Diém loai trir trong diéu khoan
phu nay khéng ma rong cho chat dong vi phong xa khong phai la nhién liéu hat nhan, khi nhiing chat dong vi d6 dugc chuan bi,
chuyén chg, luu gili, hoac st dung cho muc dich thudng mai, ndng nghiép, y te, khoa hoc, hoac cac muc dich vi hoa binh khac
e batkivi khi hoa hoc, sinh hoc, hoa sinh hoac dién tif nao khac.

T vong, Om dau, Thu’dng tat gay ra béi ch|en tranh, noi chién, dinh cong, khing b, bao déng dan sy, bao loan, cac hoat déng dan su
hoac hanh dong cta bat ky ngudi cAm dau td chiic nao nhdm lat dd, de doa, kiém soat chinh quyén bang vi luc.

Cong ty sé khong cung c&p pham vi bao hlem va khong c6 trach nhiém chi tra khiéu nai doi bdi thusng hodc dua ra bat ky (gi ich nao
khi viéc tra khiéu nai theo d6 viéc cung cAp pham vi béi thudng, thanh toan cac khoan khiéu nai hodc dua ra bat ky Lgi ich nao tif viec
tra khleu nai d6 c6 nghia la Céng ty sé vi pham cac lénh cam, diéu cAm hoéc cac han ché theo cac nghi quyét ca Lién Hiép Quoc hay
cac cdm van vé kinh té hodc thuong mai, cac luat l& hodc quy dinh clia Lién Minh Chau Au, Vuang Quéc Anh hay Hop Chiing Quéc Hoa
Ky.
Bat ki trach nhiém thuc té hay bi qui cho déi véi (cac) khiéu nai vé (cac) tén that phat sinh truc tiép hay gian tiép tir hoac la hau qua
clia chat amiang dudi bat ki hinh thtc va sé lugng nao.
RUi ro nang lugng hat nhan:

Hop déng bao hiém nay sé loai trif tat ca cac rdi ro nang luong hat nhan

. TAt ca cac tai san ndm trén dia phan cta nha may dién hat nhan.

Cac 16 phan ting hat nhan, nha may hat nhan va trang thiét bi trong d6 tai bat ki vi tri nao ngoai dia phan nha may dién hat nhan.

Il. T4t ca cac tai san, tai bat ki vi tri nao (bao gom nhung khéng gii han cac vi tri dugc dé cap tai phéan | trén day) dugc sir dung

hoac da tung dugc st dung dé

(@) Tao ra nang lugng hat nhan; hoac

(b) San xuét, st dung hoac luu trif nguyén liéu hat nhan

. Batkitai san nao khac hoi du diéu kién dugc bao hiém bai hiép hoi hodc té chic bao hiém hat nhan dia phuang nhung chi

bao hiém khi hiép hoi hoac to chiic dé yéu cau.

IV. Cung cap hang hoa, dich vu cho bét ki dia diém nao dudc dé cap tai & phan I, phan Il trén day

PHAN VII - QUYEN LGOI BAO HIEM LUA CHON

Cac quyen Lgi lwa chon du6i day dugc xem la mét b phan cu thanh ctia Quy tac bao hiém nay chi khi chiing dugdc néu trén Hop déng
bao hiém, Ban tom tit Hgp dong bao hiém.

Diéu tri nha khoa
Cong ty sé chi tra cac Chi phi dugc bao hiém phat sinh cho viéc diéu trj lién quan dén nha khoa (bao gdm ca Diéu tri ndi trd, Phau thuat,
Dieu tri trong ngay va Diéu tri ngoai tri) dudc liét ké trong mot (1) trong hai (2) lua chon dudi day, theo gii han phu cda tiing ndi dung
bdo hiém va gidi han theo nam cla quyén Lgi nay trong Hgp dong bao hiem hoac Bang quyeén lgi bao hiem:
Lua chon 1: Diéu tri nha khoa téng hap
v Kiém tra, tu van va chan doan.
Cao voi va danh bong rang.
Han/tram rang bang cac chat lieu composite, amalgam, fuji hoac cac chat lieu tuong ducng.
Cac xét nghiém, xét nghiém chan doan, chup X-quang va Thubc theo ké don ciia Bac sy.
Nhé cac rang bj tén thudng/bénh ly, khdng moc hoac bi lgi phu, nhd cac chan rang, diéu tri 6ng tiy chan rang, cat u rang
cling, cat cubng rang.

ASRNENEN
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v Didu trj viém nudu, viém nha chu.
v' Chi phi diéu tri rang dac biét, lLam rang gia: Lam méi ho&c stia ciu rang, pht chép réng, réng gia.
Lua chon 2: Diéu tri nha khoa co ban
v Kiém tra, tu véin va chén doan.
Cao voi va danh bong rang.
Han/tram rang bang cac chat lieu composite, amalgam, fuji hoac cac chat lieu tuong ducng.
Cac xét nghiém, xét nghiém chan doan, chup X-quang va Thuéc theo ké don ciia Bac sy.
Nhé cac rang bj tén thudng/bénh ly, khdng moc hoac bi lgi phu, nhd cac chan rang, diéu tri 6ng tiy chan rang, cat u rang
cling, cat cudng rang.
v Diéu tri viém nudu, viém nha chu.

SR

Cham séc thai san
Cong ty sé chi tra cac Chi phi dugc bao hiém lién quan dén thai san va Bién chiing thai san theo gi6i han phu cua tung quyén Lgi bao
hiém nhung khong vugt qua s6 tién bao hiém tbi da ctia cac quyén lgi nay dugc néu tai Bang quyen loi bao hiém va tuan theo Thoi
gian chd ap dung cho Cham séc thai san dudc néu tai Muc 2 - Thdi gian cha - PHAN 111 - CAC DIEU KIEN CHUNG hoac thai han ngén
hon dugc néu trén Hgp dong bao hiém.
Cac chi phi dugc bao hiém:
v Céc chi phi sinh thudng bao gém chi phi d& dé, vién phi téng hdp, bac sy chuyén khoa va cac chi phiy té lién quan khac.
v' Cac chi phi sinh md bao gébm chi phi thi thuat sinh mé, vién phi tdng hdp, bac sy chuyén khoa va cac chi phiy té lién quan
khac.
v' Diéu tri Bién chimg thai san: chi phi phong va giudng, chi phi tham kham va diéu tri.
v Chi phi chdm séc me truéc va sau khi sinh tai Bénh vién
Chi phi dudng nhi: Cong ty chi tra nhiing chi phi bao gébm nhl,,rng‘khc”)ng gidi han & cac chi phi thuc‘;c dudng nhi, xét nghiém
dudng nhi, chich ngira, chi phi vé sinh em bé va cac chi phiy té diéu trj ndi tri cho tré sd sinh vai diéu kién la cac chi phi nay
lién quan dén nhiing triéu ching bénh Ly xuat hién khi sinh hoac cé biéu hién trong vong bay (7) ngay sau khi sinh.
Loai tri dac biét ap dung cho quyen lgi cham soc thai san, ngoai cac diém loai trif quy dinh tai PHAN VI - CAC LOAI TRU CHUNG:
v Sinh con theo y muén va chiia bénh vé sinh.
v Mb dé theo yéu cau clia Ngudi dugc bao hiém.
v" Chi phi theo yéu cu clia Ngusi dugc bao hiém.
Tir vong va thuang tat toan bé vinh vién do Tai nan
Cong ty sé chi tra 100% sb tién bao hiém dugc quy dinh trén Hop déng bao hiém hoac Bang quyen lgi bao hiém khi Ngudi dugc bao
hiém bj t&f vong hoac Thuang tat toan b vinh vién trong vong 24 (hai muoi bon) thang ké tif ngay xay ra Tai nan vai diéu kién Tai nan
d6 xay ra trong Thai han bao hiém, trif nhiting diém loai trir quy dinh tai PHAN VI - CAC LOAI TRU CHUNG
Néu do hau qua cta mot Tai nan ma Ngudi dugc bao hlem tiép xtc v6i cac yéu té khi hau thdi tiét, va hau qua truc tiép cua viéc tiép
xdc nay dan dén ta vong hoac Thuang tat toan bé vinh vién c6 thé dugc bao hiém, Ti vong hoac Thuong tat toan bé vinh vién d6 sé
dudc coi la hau qua cda Tai nan va dugdc bdi thudng theo Hgp déng bao hiém nay.
Néu thi thé clia Nguei dugc bao hiém khong dudc tim thay trong vong hai (2) nam ké tir ngay maét tich, bi chim ho3c bi @dm cla may
bay hay phuong tién van chuyen khac du la duang bo hay dudng thiy ma Ngudi dugc bao hiém di trén do tai thdi diém bi Thuong tat
va tinh hubng nhu vay dudc bao hiém theo quy dinh ctia Hop dong bao hiém, khi d6 Nguoi dugc bao hiém s& dudc xem la da tif vong
do Thueng tat gay ra b6i mét Tai nan dugc bao hiém theo Hap dqng bao hiém tai thai dlem mat,tlch bi chim hodc bj dam néu trén.
Tuy nhién, néu vao bat c(r thai diém nao sau do Nguéi dugc bao hiém dugc phat hién la van con song, thi so tien boi thudng da chi tra
can phai dudc hoan lai ngay cho Céng ty.
Ti vong va Thuang tat toan bo vinh vién do Om dau hodc thai san
Cong ty sé chi tra 100% s tién bao hiém ghi trén Bang quyén loi bao hiém hoac Hap dong bao hiém néu trong Théi han bao hiém
Ngudi dugc bao hiém bi tir vong hoac Terdng tat toan bé vinh vién va do nguyén nhan xay ra trong Théi han bao hiém bao gdm 6m
dau hoac thai san (chi khi quyén lgi Cham s6c Thai san nay dugc néu trén Hgp déng bao hiém), trir nhiing diém loai trif quy dinh tai
PHAN VI - CAC LOAI TRU CHUNG
Bao hiém co hiéu luc sau Thai gian ché dugc néu tai Muc 2 - Thai gian chd thudc PHAN 11l - CAC DIEU KIEN CHUNG véi diéu kién Hap
dong bao hiém c6 bao hiém cho quyén (gi nay.
Quyén Loi nay khong ap dung d6i véi Ngusi dugc bao hiém tir 70 tudi trd lén.
Thucng tat bo phan vinh vién do Tai nan
Cong ty sé chi tra cho Nguéi dugc bao hiém trong trudng hop Ngudi dugc bao hiém bi Thuang tat bé phan vinh vién do Tai nan xay ra
trong Thai han bao hiém va hau qua clia Tai nan (Thuong tat bd phan vinh vién) xay ra trong vong 24 (hai mudi bdn) thang ké tir ngay
xay ra Tai nan.
Trg cap cho viéc mat, giam thu nhap trong thoi gian diéu tri do Tai nan
Cac bén nhat tri rang Ngudi dugc bao hiém s& nhan quyén lgi la khoan trg cép‘trong thai gian Diéu tri ndi tra va/hodc Diéu tri ngoai
tra nhung khéng vugt qua thai gian quy dinh trén Hop dong bao hiém. Khoan tien trg cap theo dieu khoan mé rong nay dua trén cd sé
s ngay nghi thuc té dé Diéu tri ndi trii/ngoai tr do Tai nan. So ngay nghi phai cé chi dinh cta Bac sy va xac nhan ctia phong nhan su
ctia Bén mua bao hiém. Sé tién bdi thudng /ngudi/ngay (bao gdm ca ngay thir bay, cha nhat, va ngay &) sé dugc tinh nhu sau:

|(Lucng thdng) / 30 ngdy x s6 ngdy nghi thuc té |
Hoac

Page 9 of 10



‘Q TOKIO MARINE
\ INSURANCE GROUP

| (Gidi han trach nhiém téi da/ngudi) /s6 ngay nghi dugc béo hiém qui dinh trong Bang tém tét hgp déng béo hiém x sé ngay nghi thuc té
7. Trg cip ndm vién do Om dau
Cong ty sé chi tra sb tién ghi trén Bang quyén lgi bao hiém cho m&i dém nim vién Diéu tri néi tra do Om dau
8. Trg cap mai tang
Céng ty sé chi tra khoan trg cAp cho viéc mai tang t6i da khong vugt qua sb tién bao hiém dugc néu trong Bang quyén Lgi bao hiém
dbi vai trusng hop Ngudi dudc bao hiém qua dsi do Om dau hoac Tai nan thudc pham vi bao hiém.
9. Mé réng bao hiém cho thiét bi y té hd trg diéu tri
Cac bén ghi nhan va ddng y rang Hop dong bao hiém nay sé mé rong bao hiém cho nhiing chi phi thiét bi y té dugc dung hé trg trong

viéc Phau thuat, diéu tri bénh ma dugc dat/gan vao bat ky bé phan nao cua co thé dé duy tri viéc st dung binh thu’dng clia bg phan doé

bao gom Oc vit kim loai trong Phau thuat xuong, kim bam cho phau thuat trf, stent, thiét bi h trg di bo, xe day, may trg thinh, kinh
hodc cac dung cu chinh hinh khac.

Thiét bi y té hé trg diéu tri khéng bao gdm cac bo phan gia.

Gigi han trach nhiém cho Céng ty cho cac chi phi nay s& khéng vugt qua han mdc dugc ghi trén Bang quyén lgi bao hiém. Véi diéu kién
tuan theo nhiing diéu kién, diéu khoan va nhiing diém loai trir cia Hop dong bao hiém nay.
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