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QUY TAC HGP PONG BAO HIEM PO VG MAY MOC

(Ban hanh kém theo Quyét dinh sé 24/2019-QDHN-TMIV ngay 22 thang 7, 2019 cua Tdng Gidm dbc Cong ty TNHH Bdo
hiém Tokio Marine Viét Nam)

Trén co sé Nguoi dugc bao hiém, co tén trong Ban tom tat hap ddng bao hiém kem theo Hdp ddng bao hiém nay, da yéu cau
bao hiém bang van ban véi Céng Ty TNHH Bao Hiém Tokio Marine Viét Nam (sau day goi tat la Cong ty bao hiém) bang cach
hoan t&t ban cau hoi ma ciing véi cac khai bao khac bang van ban ctia Ngudi dugc bao hiém vi muc dich ctia Hop ddng bao
hiém nay, cac tai lieu 6 dudc xem la mot bd phan ciu thanh ctia Hop d@dng bao hiém nay,

Hap dong bao hiém nay xac nhan rang vai diéu kién (& Ngudi dudc bao hiém thanh toan cho Cong ty bao hiém s6 phi bao
hidm néu trong Ban tém tat hOp dong bao hiém va tuan theo cac didu khoan, diéu kién va cac diém loai trif quy dinh trong
Hap ddng bao hiém hoac stia d6i bd sung dinh kem theo Hgp ddng bao hiém,

Cong ty bao hiém dong y v6i Ngudi dudc bao hiém rang tai mot thai diém bét ky nao trong thdi han bao hiém nhu dugc néu
trong Ban tom tat hop ddng bao hiém, hay bat ky khoang thai han tai tuc nao sau &6 ma Ngusi dudc bao hiém da tra them
phi bao hiém cho thai han tai tuc d6 va Cong ty bao hiém ché&p thuan tai tuc Hop ddng bao hiém nay, cac hang muc (hay bat
ky b phan nao ctia hang muc nay) dugc liét ké trong Ban tom t&t hop ddng bao hiém dat tai dia diém dudc néu trong Hdp
dong bao hiém, ma bi tén that hoac thiét hai vat chat bat ngd va khong ludng trudc dudc do cac nguyén nhan nhu sai sot
trong khi ddc va khuyét tat cla nguyén vat liéu, [6i do thiét ké, sai sot tai xudng hodc trong khi lap dat, 16i tay nghé kém,
thiéu ky nang, thiéu than trong, thiéu nudc trong ndi hai, nd vat Ly, xé rach do luc ly tam, dodn mach, bao, hay do bat ky
nguyén nhan nao khac khéng bi loai trir dusi day, dan téi viéc cac hang muc d6 can phai dudc sita chiia hay thay thé,

Cong ty bao hiém sé boi thuéng cho Ngudi dugc bao hiém cac ton that hay thiét hai d6 nhu quy dinh trong Hgp déng bao
hiém nay, bang tién, thay thé  hay stia chifa (tuy Cong ty bao hiém lua chon) dén s6 tién, tng cong trong nam, khéng vugt
qua so tlen tuong Ung cda mdi hang muc ghi trong Ban tom tat hop dong bao hiém cho hang muc d6 va téng cong khong
VUGt qua tdng sb tién bao hiém ghi trong Ban tém t&t hgp ddng bao hiém.

Hap ddng bao hiém nay sé ap dung cho cac hang muc dudc bao hiém sau khi hang muc d6 da két thac thanh cong viéc chay
thir trugc khi dua vao st dung, du hang muc d6 dang hoat dong hay tam ngiing, hay dudc thao ra dé am veé sinh hoac bao
dudng, hay trong khi tién hanh cac cong viéc néi trén, hay khi van chuyén trong khu vuc/dia diém dudc bao hiém, hoac khi
(&p rap lai sau do6.

CAC PIEM LOAI TRU
Cong ty bao hiém sé khong chiu trach nhiém dbi véi

1 muc Ighéq trir quy dinh trong Ban tom tat hop déng bao hiém ma Ngudi dudc bao hiém phai tu chju trong moi mot su
co; néu dong thc‘}i nhiéu han mot hang muc cung bi ton that hay thiét hai trong mot su c6 thi Ngugi dugc bao hiém sé
chi chiu mic khau trir cao nhat ap dung cac hang muc do;

2. tén that hay thiét hai d6i véi cac dung cu can thay ddi thudng xuyén nhu ban ren, khuén duc, khuén dap, cac bo phan
ma khi st dung va/hoac do ban chat tu nhién c6 ty l&é hao mon hay giam gia tri l6n nhu: gach chiu lra, bua nghién, cac
dd vat lam tu thuy tinh, day curoa, day thiing, day kim loai, l6p cao su hay cac vat liéu hé trg hoat ddng nhu ma boi
tran, nhién liéu, chat xuc tac;

3. tén thét hay thiét hai do chay, sét danh truc tiép, n6 hoa hoc (loai trir do nd khi hai dbt trong cac ndi hai), chia chay
hay su pha huy do hau qua cta cong tac chifa chay do, may bay hay cac thiét bi hang khong hay cac b phan tur do roi
xubng, trém cap hay hanh déng muu toan trém cap, nha d6 sap, Lo, lut, dong dat, lan dat, & dat, tuyét 16, cudng phong,
xoay lbc, ndi lira hay cac thdm hoa thién nhién tuong tu:

4. ton that hay thiét hai ma ngudi cung cap thiét bi, nha thau hay ngudi stfa chita phai chiu trach nhiém theo luat dinh
hay theo hgp dong;

5. t6n that hay thiét hai do sai sot hay khuyét tat da ton tai khi Hop déng bao hiém bat dau co hiéu luc ma ngusi dugc
bao hiém hay dai dién ctia ho nhan biét dugc, cho dii Cong ty bao hiém cé biét hay khong biét téi cac sai sot hay
khuyét tat do;

ton that hay thiét hai do hanh dong cb y hay sa suat nghiém trong ctia Ngudi dudc bao hiém hay dai dién cta ho;

7. b4t ky hau qua nao clia chién tranh, xam ludc, hanh déng thu dich cla ke thu ngoai bang, su thu dich (du c6 tuyén
chién hay khong), ndi chién, bao loan, cach mang, khai nghia, binh bién, ndi loan, dinh cong, bé xudng, bao ddng quan
chung, hanh déng quan su hay luc lugng dao chinh, nhém ngudi thu dich hay nhitng ngudi hanh dong nhan danh hoac
co lién quan tdi cac td chiic chinh tri, tich bién, tich thu, trung dung, trung thu hay pha hlly hoac gay hu héng theo lénh
clia b4t ky chinh pha hdp phap hodc lam thdi hodc nha chiic trach nao;

b4t ky hau qua nao ctia phan Ung hat nhan, phong xa hay nhiém phéng xa;

toén that hoac thiét hai la hau qua truc tiép cla tac dong mang tinh chat lién tuc trong qua trinh van hanh (nhu hao
mon va hu hang, tao ra & héng, &n mon co hoc, an mon do hoa hoc, ri sét, déng can trong ndi hai);
10.  ton that hay trach nhiém mang tinh hau qua thudc bat ky hinh thiic nao, bat ky khoan thanh toan nao vugt qua s tién
bdi thudng cho thiét hai vat chat clia Hgp déng bao hiém nay.
Trong cac trudng hgp khiéu nai, kién tung hay kién cao ma Cong ty bao hiém cho (3, do c6 Biém loai trir 7 néi trén, cac ton
that hay thiét hai nao d6 khéng dugc boi thudng theo Hop dong bao hiém nay thi viéc chiing minh rang cac tén that hay
thiét hai d6 thuéc pham vi bao hiém la trach nhiém ctia Nguai dugc bao hiém.
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CAC PIEM QUY DINH

Piéu khoan 1 - Sé tién bao hiém

Yéu cdu ctia Hdp ddng bao hiém nay la sb tién dudc bao hiém clia may maoc phai bang chi phi thay thé may moc dudc bao
hiém do béng mot may moéc mdi tuang tu cung loai va cung cong sudt, trong do6 chi phi thay thé sé bao gém, vi du nhu, chi
phi van chuyén, cac khoan & phi va thué hai quan néu cd, va chi phi lap dat. Néu sb tién bao hiém thap sb tién (& ra phai
dudgc bao hiém nhu yéu cu trén thi Céng ty bao hiém chi thanh toan cho Ngudi dudc bao hidm sé tién boi thusng theo ty L&
gilia sb tién bao hiém va s6 tién & ra phai dudc bao hiém nhu yéu cu trén. Moi hang muc, néu c6 nhidu han mét, d&u phai
tuan tha didu kién nay mot cach riéng biét.

Diéu khoan 2 - Co s6 giai quyét boi thuong

a)

Trudng hop thiét hai xay ra d6i véi hang muc dugc bao hiém c6 thé sita chita dugc, Cong ty bao hiém sé thanh toan chi
phi @ phat sinh mot cach can thiét dé khoi phuc lai may mac bi thiét hai vé trang thai nhu tinh trang hoat dong cta
chang trudc khi xay ra su c6 cuing véi cac khoan chi phi thao d& va L&p rap lai v6i muc dich tién hanh stia chiia ciing nhu
cac chi phivan chuyén thong thudng téi va quay ve tir xudng stfa chiia, cac khoan L& phi va thué hai quan néu co, véi diéu
kién & cac khoan chi phi d6 dugc bao gdm trong s6 tién bao hiém. Néu viéc stra chifa dudc tién hanh tai xudng ctia Ngusi
dugc bao hiém thi Cong ty bao hiém sé bdi thudng cac chi phi vé nguyén vat liéu va tién cong phai chi cho céng viéc stia
chita d6 cong véi mét ty L& hgp ly cho cac chi phi quan ly chung.

Dbi v6i cac bo phan dudc thay thé sé khong ap dung khau trit hao mon, nhung khau trir di gia tri thu hdi dugc.

Trudng hop chi phi stia chiia hang muc bi ton that noi trén bang hay Vugt qua gia tri thuc té cta hang muc dugc bao
hiém ngay trudc khi xay ra thiét hai, thi hang muc nay dugc coi nhu bj ton that toan b6 va viéc giai quyet boi thudng
sé dua trén cd sé dugc quy dinh nhu diém (b) dudi day.

Trudng hdp mot hang muc dudc bao hiém bi pha huy hoan toan, Cong ty bao hiém sé thanh toan theo gia tri thuc té
clia hang muc d6 ngay trudc khi xay ra tdn that, ké ca chi phi van chuyén thong thudng, chi phi lp dat va thué hai
quan néu co, véi dieu kién cac khoan chi phi d6 phai dugc bao gdm trong s6 tién bao hiém, gia tri thuc té nay dudc
tinh toan bang cach l&y gia tri thay thé mai tri di gia tri kh&u hao hdp ly clia hang muc d6. Cong ty bao hiém ciing sé
thanh toan khoan chi phi thao d& thong thudng cac may moc bi pha hliy nhung sé khau trir gia tri thu hdi dugc.

B4t ky khoan chi phi cho viéc lam thém gig, lam dém, lam viéc trong ngay & va cac chi phi chuyén phat nhanh chi
dudc bao hiém theo Hgp dbng bao hiém nay trong trudng hop dudc Cong ty bao hiém chap thuan riéng bang van ban.
Chi phi clia cong viéc thay ddi, lam thém, cai tién hay bao dudng sé khong dudc bao hiém theo Hgp ddng bao hiém
nay.

Chi phi cho b4t ki viéc stra chlia tam thdi nao sé do Cong ty bao hiém chiu néu viéc stfa chita d6 l& mot phan ciu thanh
clia cong viéc sira chifa cudi cing va khéng lam tang thém téng chi phi stia chia.

Cong ty bao hiém sé chi thanh toan sau khi da nhan dugc dd cac hoa don, chiing tu can thiét dé chiing to hop lé rang
viéc slra chifa da dudc tién hanh hay viéc thay thé da dudc thuc hién, tuy theo tiing trudng hop cu thé.

CAC DIEU KIEN

1

Didu kién tién quyét dé rang budc trach nhiém boi thusng clia Cong ty bao hiém la Ngudi dudc bao hiém phai tuan
tha va chap hanh dang cac diéu khoan caa Hop dong bao hiém nay trong pham vi lién quan dén tat ca nhiing viéc ma
Ngugi dugc bao hiém phai thuc hién hay tuan tha ddng thai phai khai bao va tra I8i ban cau héi ciing nhu gidy yéu
ciu bao hiém mét cach trung thuc va day du.

Ban tom tat hgp dong bao hiém va (cac) stra d6i bé sung dugc coi la b phan cdu thanh va ndm trong Hop df)ng bao
hiém nay, va thuat ngti “Hop dong bao hiém nay” di st dung & bt cif ndi nao trong hop déng nay déu dudc hiéu la
bao gdm ca Ban tom tat hgp dong bao hiém va (cac) stia ddi bd sung. B4t ky mét tir hay mot cum tif ndo trong bat ky
phan nao ctia Hop ddng bao hiém nay hodc clia Ban tém tat hop dong bao hiém hoac cha (cac) stra ddi bd sung da
mang mot y nghia cu thé thi s& mang cling mot y nghia d6 du xuat hién bat ky chd nao.

Ngugi dugc bao hiém bang chi phi riéng ctia minh phai thuc hién moi bién phap dé phong hop ly va tuan theo moi
kién nghi hap ly ciia Cong ty bao hiém dé ngan chén ton that, thiét hai hay trach nhiém xay ra va phai tuan tha moi
yéu cau theo luat dinh cling nhu cac khuyén cao ctia nha san xuat.

a) Dai dién clia Cong ty bao hiém, vao bét ky thai gian hap ly nao, co quyén xem xét va kiém tra rai ro dudc bao
hiém va Ngudi dugc bao hiém phai cung cdp cho dai dién clia Cong ty bao hiém moi chi tiét, thong tin can thiét
dé danh gia rdi ro dudc bao hiém.

b) Ngudi dudc bao hiém phai lap tlc thong bao cho Cong ty bao hiém bang dién tin hoac bang dién thoai dugc
xac nhan bang van ban vé bat ci thay ddi quan trong nao dbi véi cac rai ro dudc bao hiém va bang chi phi cla
minh, phai thuc hién cac bién phap phong ngiia can thiét ma hoan canh yéu cau va néu can thi pham vi bao
hiém va/ho&c phi bao hiém s& dudc diéu chinh cho pht hgp. Ngudi dudc bao hiém khéng dudc tu'y tién hanh
hay ch&p nhan bét c(r su thay d6i quan trong nao lam tang muc d6 rdi ro bao hiém trif phi viéc d6 dugc Cong
ty bao hiém chép thuan béng van ban.

Trong trudng hgp xay ra nhiing su c6 c6 thé dan dén viéc bdi thusng theo Hgp ddng bao hiém nay, Ngudi dugc bao
hiém phai:
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a) lap tuc théng bao ngay cho Cong ty bao hiém béng dién thoai hay dién tin cling nhu xac nhan béng van ban,
néu rd tinh chat va mdc do ton that, thiét hai;

b) thuc hién moi bién phap phii hap véi kha nang ctia minh dé han ché tdn that, thiét hai & muic thap nhét;

0) bao quan cac bo phan bj tdn that va san sang dé cho dai dién hay giam dinh vién clia Céng ty bao hiém giam
dinh cac bo phan do;

d) cung c&p moi théng tin va chiing tii, van ban theo yéu cau ctia Cong ty bao hiém;

Trong moi trudng hgp, Cong ty bao hiém sé khong chiu trach nhiém dbi vai tén ghét thiét hai hay trach nhiém phat
sinh tur ton that dé néu trong vong 14 ngay ké tif ngay xay ra su c6, Cong ty bao hiém khéng nhan dugc thong bao ton
thét.

Sau khi thong bao cho Cong ty bao hiém theo diéu kién nay, Ngudi dudc bao hiém cé thé tién hanh stia chia hay thay
thé cac hu hdng nhd. Trong cac trudng hop khac, nhat thiét phai cé dai dién clia Cong ty bao hiém dé giam dinh ton
that hay thiét hai trudc khi thuc hién viéc stia chita hay thay thé nao. Néu dai dién ctia Céng ty bao hiém khong tién
hanh giam dinh trong mét thai gian dudc xem la hgp ly xét theo tinh hinh thuc té thi Ngudi dudgc bao hiém cé quyén
xuc tién viéc stia chifa hay thay thé.

Trach nhiém ctia Cong ty bao hiém theo Hgp dong bao hiém nay dbi véi moi hang muc s& chdm dut néu hang muc do
sau khi ton that van tiep tuc hoat dong ma khong dugc sira chia nhu' yéu cau cda Cong ty bao hiém hay neu chi stia
chita tam thgi ma khéng dugc su dong y clia Cong ty bao hiém.

Ngusi dugc bao hiém bang chi phi do Cong ty bao hiém chiu, phai thuc hién va déng tinh thuc hién ciing nhu cho
phép thuc hién moi hanh déng va moi cong viéc xét thay can thiét hay theo yéu cau ctia Cong ty bao hiém dé dam
bao cac quyén hodc quyén doi bdi hoan hay quyén dudc hudng mién trach hodc bdi thudng tir nhitng ngudi khac
(khéng phai Ngudi dudc bao hiém theo Hdp dong bao hiém nay) ma Cong ty bao hiém dugc hudng hay sé dudgc hudng
hoac dudc thé quyén hay sé dudc thé quyén khi Cong ty bao hiém thanh toan hay bdi thudng cho bat ky tén that hoac
thiét hai nao theo Hap ddng bao hiém nay, dui cho nhiing hanh déng hay cong viéc d6 can thiét hoac trd nén can thiét
hoac doi hoi phai dugc thuc hién trudc hay sau khi Cong ty bao hiém bdi thudng cho Ngusi dugc bao hiém.

B&t ky tranh ch&p nao phat sinh tir hoac lién quan dén Hgp dong bao hiém nay, néu khong thé giai quyét thong qua
thuong lugng hoa giai, sé dugc quyét dinh bai trong tai theo diéu khoan Trong tai trén Bang tom tat hgp ddng bao
hiém.

Cong ty bao hiém co quyén tif chdi boi thudng

a) Néu co su nghi ngd vé quyén lgi clia Ngudi dugc bao hiém dbi véi s6 tién bdi thusng, cho téi khi Cong ty bao
hiém nhan dudc day da cac bang chiing can thiét;

b) Néu viéc khiéu nai cé lien quan dén viéc diéu tra clia Cong an hay viéc diéu tra theo luat hinh su d4i véi Ngusi
dudc bao hiém, trong khi Cong ty bao hiém chd doi viéc diéu tra nay két thac.

a) Néu bat ky yéu cau boi thusng nao theo Hgp ddng bao hiém nay la gian tra hoac néu bat ky su khai bao gian
tra nao dudc tao ra hoac dung dé hd trg cho bat ky yéu cau bdi thudng nao nhu trén, hoac Ngudi dugc bao
hiém hay bat ct ngudi nao dai dién cho Ngusi dugc bao hiém sir dung cac phuong tién hoac bién phap gian
tra dé truc Loi tir Hop ddng bao hiém nay, Cong ty bao hiém s& lap tic hdy bo Hop dong bdo hlem nay va khong
c6 trach nhiém thanh toan cho yéu cau bdi thudng d6 va/hodc yéu ciu hoan tra bat ky quyén lgi ndo da thanh
toan cho Ngudi dudgc bao hiém. Moi khoan phi bao hiém da nhan sé dudc Cong ty bao hiém giii lai nhu (& khoan
bdi thugng thiét hai cho hanh vi gian déi nay.

b) Trong trudng hop Cong ty bao hiém tir chdi trach nhiém dbéi véi bat ky trach nhiém yéu cau boi thudng nao va
néu khong cé bat ky hanh dong phap ly hay kién tung nao bi dua ra khai dau trong vong ba mugdi sau thang ké
tl ngay trach nhiém bi tir chdi, hodc (trong trudng hdp dua ra trong tai xét xu theo diéu kién 7 ctia Hgp dong
bao hiém nay) trong vong ba thang ké tir khi hdi ddng trong tai da dua ra phan quyét dong thuan véi viéc ti
chéi nay, thi Ngusi dudc bao hiém sé khang co bat ky quyén nhan bdi thudng nao cho yéu cau bdi thusng do.

Néu vao thoi diém phat sinh khiéu nai theo Hgp ddng bao hiém nay ma co bét ky mét hgp déng bao hiém nao khac
cung bao hiém cho tén that, thiét hai hay trach nhiém do thi Cong ty bao hiém sé khong chiu trach nhiém bbi thudng
hay dong gop bdi thudng nhiéu hon phan ty lé ciia minh d6i vai khiéu nai vé tén that hay thiét hai.

Hgp ddng bao hiém nay c6 thé cham dut hiéu luc vao bat ky thoi diém nao theo yéu cau clia Ngudi dudc bao hiém.
Trong trudng hgp nay, Cong ty bao hiém c6 quyén gill lai mot khoan tién phi bao hiém dudc tinh theo biéu phi bao
hiém ngan han ma Cong ty bao hiém dang ap dung cho thai gian Hgp dong bao hiém nay da co hiéu luc. Céng ty bao
hiém clng ¢ quyen don phuong cham dut hiéu luc ctia Hgp d@dng bao hiém nay. Trong trudng hop do, hiéu luc cla
Hdp ddng bao hiém sé cham dut sau bay ngay ké tir khi Cong ty bao hiém gui théng bao ve viéc ch&m dut d6 cho
Ngudi dudc bao hiém biét va Cong ty bao hiém sé hoan lai cho Ngugi dugc bao hiém khoan phi bao hiém ty lé thuan
vai thai gian bao hiém bi hiiy bo tinh tif ngay hily bd Hop ddng bao hiém, sau khi trir di bat cir khoan chi phi giam dinh
hop ly nao ma Cong ty bao hiém co thé da phat sinh.

Cong ty bao hiém sé khong chiu trach nhiém phai tra bét ky khoan [&i nao ngoai khoan lai phat do thanh toan cham.
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